Warszawa, 20 maja 2021 r.
ZAPROSZENIE DO SKEADANIA INFORMACJI O CENIE

Biuro Dyrektora Generalnego Glownego Inspektoratu Ochrony Srodowiska zamierza
zrealizowa¢ zamowienie, ktorego przedmiotem bedzie: ,,Produkcja oraz emisja programéw TV
oraz przeprowadzenie szkolenia z zakresu komunikacji medialnej” (dalej ,,Programy”),
realizowane jako cze$¢ kampanii informacyjno-edukacyjnej (dalej ,,Kampania”) w ramach projektu
POIS.02.04.00-00-0077/17 ,.Droga do czystego srodowiska - program edukacyjno-promocyjny
na rzecz wzmocnienia $wiadomosci spolecznej korzystania ze srodowiska z poszanowaniem ogodlnie
przyjetych zasad i norm” wspotinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014 — 2020, II O$ Priorytetowa Ochrona Srodowiska,
w tym adaptacja do zmian klimatu, Dziatanie 2.4: Ochrona przyrody i edukacja ekologiczna zasobow,
zwanego dalej ,,Projektem”.

W zwiazku z powyzszym, zwracamy si¢ do potencjalnych Wykonawcéw o wstgpne
oszacowanie mozliwosci i kosztow realizacji nastgpujacych prac w ramach przedmiotowego
przedsiewzigcia i wypehienia zatagczonego szablonu kalkulacji oraz odestanie calosci informacji do
dnia 26 maja 2021 r. na adres: k.dejer@gios.gov.pl.

1. ZakKres prac
Przedmiotem zaméwienia jest:
» produkcja oraz emisja dwoch cykli programow TV:

1) cyklu 12 - odcinkowego skierowanego do dorostych;
2) cyklu 12 - odcinkowego skierowanego do dzieci.

Wykonawca bedzie miat za zadanie opracowanie scenariuszy, produkcje i emisje w telewizji i/lub

telewizjach o zasiggu ogolnopolskim i/lub regionalnym (zasigg techniczny stacjonarny nie

mniejszy niz 90% ludnoséci Polski lacznie, oczekiwana koncesja na nadawanie programéw
telewizyjnych droga naziemng) dwoch cykli programow, kazdy 12-odcinkowy, wraz
7z  przeniesieniem majatkowych praw autorskich do wszystkich opracowanych

1 wyprodukowanych materialow, przy czym:

1) intencjg Zamawiajacego jest dotarcie poprzez cykl programow dla dorostych do spotecznosci
lokalnych, ktére w praktyce w najwickszym stopniu stykaja si¢ z kwestiami oraz problemami
zwigzanymi z ochrong srodowiska, gospodarka odpadows, recyklingiem oraz przestrzeganiem
w tym zakresie przepisow prawa — w zwiazku z czym Wykonawca zapewni emisj¢ programow
u nadawcow o charakterze regionalnym;

2) emisja cyklu programow dla dzieci zostanie zapewniona przez Wykonawce u nadawcoéw
ogolnopolskich lub regionalnych.

» przeprowadzenie 2-dniowego szkolenia z zakresu komunikacji medialnej, pod hastem ,,Jak
komunikowaé o ochronie $rodowiska ?”, dla 45 pracownikow Inspekcji Ochrony Srodowiska
(I0S). Celem szkolenia jest uspdjnienie komunikatéw na temat Kampanii na szczeblu
centralnym 1 regionalnym oraz doskonalenie umiej¢tnosci komunikowania na tematy
zwiazane z ochrona $rodowiska i dziatalno$cia 10S.

2. Termin realizacji zamdéwienia:
Przedmiot zamowienia zostanie zrealizowany w catosci do 31.01.2023 r., przy czym:

v emisja programéw TV dla dzieci odbedzie si¢ w I potowie 2022 r. (ramowka wiosenna)
—do 30.06.2022 r.;
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v'  emisja programéw TV dla dorostych - w II polowie 2022 r. (ramowka jesienna)
—do31.12.2022 r.;

v' szkolenie z zakresu komunikacji medialnej zostanie zrealizowane w pierwszych dwoch
miesigcach Kampanii. Zamawiajacy przewiduje, ze powinno to nastgpi¢ w I kwartale
2022 r.

2. Cel mediowy
Celem mediowym jest osiggnigcie zasiggu nie mniejszego niz 5 min odbiorcow (sumarycznie oba
cykle programow) przy zasiegu na efektywnym poziomie czgstotliwoscei 1+.
Osiagniecie celu mediowego to warunek niezbgdny do prawidlowego wykonania przedmiotu
zamowienia 1 zaplaty catosci wynagrodzenia.

3. Grupy docelowe i kluczowe komunikaty programoéow TV
Zamawiajacy oczekuje, ze tresci prezentowane w ramach programéw TV beda spdjne z celami
i zakresem tematycznym Kampanii oraz dostosowane do potrzeb grup docelowych
wymienionych w ppkt 3). Wykonawca bedzie mogt zaproponowaé doprecyzowanie lub
uzupetienie zakladanych przez Zamawiajacego komunikatow, jak i grup docelowych, jesli
bedzie miato to pozytywny wpltyw na jako$¢ merytoryczng programéw lub ich zasigg.

1. Cele Kampanii:

v Wzmocnienie $wiadomos$ci srodowiskowej spoteczenstwa w zakresie bezpieczenstwa
ekologicznego w zgodzie z zasadami oraz przepisami prawa, ze szczeg6lnym naciskiem
na zapobieganie wykroczeniom i przestepstwom srodowiskowym.

v Informowanie spofeczenstwa nt. kompetencji Inspekcji Ochrony Srodowiska (I0S), w
tym prowadzonych dzialan kontrolnych w zakresie przestrzegania prawa ochrony
srodowiska — rola IOS na tle innych instytucji odpowiedzialnych za ochrone §rodowiska.

v Promowanie postaw ekologicznych oraz podnoszenie §wiadomosci srodowiskowej dzieci
i dorostych. Edukacja spoteczenstwa oraz podejmowanie tematéw zwigzanych z ochrong
Srodowiska.

2. Zakres tematyczny Kampanii
Kampania bedzie realizowana przez 12 kolejnych miesigcy, jako ,,opowies¢”, w ramach ktorej
w kazdym miesigcu podejmowany bedzie jeden obszar tematyczny:
v Inspekcja Ochrony Srodowiska — jej rola, zadania, kompetencje, relacje z innymi
instytucjami zwigzanymi z ochrong srodowiska;

v gospodarowanie odpadami i wykorzystanie surowcoéw wtornych;

v walka z przestepstwami przeciwko $rodowisku — porzucanie odpaddw, nielegalny
przewoz transgraniczny;

v krajowe formy ochrony przyrody i prawo dotyczace ochrony przyrody;

v monitorowanie srodowiska — powietrze;

4 monitorowanie srodowiska — woda;

v monitorowanie srodowiska — gleba i ziemia;

v monitorowanie srodowiska — przyroda;

v monitorowanie Srodowiska — halas;

v monitorowanie srodowiska — pole elektromagnetyczne;

v monitorowanie srodowiska — promieniowanie jonizujace.

3. Grupy docelowe Kampanii.
v' ogo6l spoleczenstwa - troska o srodowisko i dbanie o dobrostan przyrody jest wyzwaniem
i obowigzkiem, ktory spoczywa na kazdym obywatelu, niezaleznie od wieku, statusu
materialnego czy miejsca zamieszkania. Przekaz kierowany do ogodtu spoteczenstwa
bedzie mial za zadanie:
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a) popularyzacje nawykow proekologicznych — ,,co moze zrobi¢ kazdy z nas”,
uswiadomienie szans i korzys$ci jakie przynosi troska o $rodowisko,
uwrazliwienie na zagrozenia wynikajace z niewlasciwego postepowania;

b) edukacje w zakresie systemu ochrony Srodowiska w Polsce — kiedy i jak
reagowaé w razie dostrzezenia niepokojacych sygnatow. Jakie jest miejsce
w tym systemie i obowiazki Inspekcji Ochrony Srodowiska w zakresie
ochrony srodowiska.

v dzieci w wieku 4-12 lat - szczeg6lng grupe odbiorcow Kampanii beda stanowili
najmtodsi odbiorcy — dzieci. W my$l maksymy ,,czym skorupka nasiagknie za mtodu...”,
celem przekazu dla najmtodszych bedzie budowanie $§wiadomosci ekologicznej,
rozbudzanie ciekawos$ci tematyka przyrodniczg i ukazywanie pozytywnych efektow
troski o $srodowisko naturalne.

v samorzady, dziennikarze, organizacje pozarzadowe i uczelnie - wiclu
samorzadowcow, dziennikarzy, przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz ludzi
nauki jest aktywnie zaangazowanych w oddolne dziatania na rzecz ochrony §rodowiska.
Ich zaangazowanie stanowi ogromny potencjal w tym obszarze, bywa jednak, Zze gubig
si¢ w systemie ochrony srodowiska, nie wiedzac do jakiej instytucji zwrdci¢ si¢ po pomoc
w konkretnych przypadkach. Stad, celem komunikacji skierowanej do tej grupy bedzie
edukacja na temat podzialu kompetencji i zadan miedzy instytucjami publicznymi
w zakresie ochrony srodowiska.

v pracownicy IOS — ambasadorami Kampanii zaréwno na szczeblu centralnym,
jak 1 regionalnym beda pracownicy Inspekcji, odpowiedzialni w szczegdlnosci za
bezposredni kontakt z mediami oraz klientami 108, tj. obywatelami, przedsigbiorcami,
przedstawicielami organizacji pozarzadowych, itp. Wazne jest, aby wyposazy¢ ich
w wiedzg 1 narzgdzia, ktore pozwolg im we wiasciwy sposob komunikowac o ochronie
srodowiska i samej Kampanii.

4. Kluczowe komunikaty programow TV
Zamawiajacy zaklada, ze programy TV beda skoncentrowane wokot nastgpujacych komunikatow:

1) zachowanie réznorodnosci biologicznej poprzez propagowanie krajowych form ochrony
przyrody z uwzglednieniem specyfiki regionalnej (w tym ochrona gatunkowa), ale réwniez
poprzez dziatania indywidualne kazdego czlowieka na rzecz ochrony zasobow Srodowiska;

2) budowanie wizerunku i marki Inspekcji Ochrony Srodowiska poprzez pokazanie roli 10S
w ochronie srodowiska w Polsce z naciskiem na zadania kontrolne i monitoring srodowiska z
uwzglednieniem specyfiki regionalnej, jak réwniez informowanie o inicjatywach, programach
i dziataniach I0S w ramach prac resortu klimatu i §rodowiska;

3) S$rodowisko przyrodnicze Polski jest naszym wspdlnym dobrem i dbato§¢ o zrownowazone
zarzadzanie jego zasobami jest obowigzkiem kazdego z nas (,,Co Ty dzisiaj zrobite$ dla
ochrony $rodowiska?”);

4)  wlasciwe gospodarowanie odpadami jest kluczowe dla zachowania $rodowiska dla

przysztych pokolen (,,Segregacja, recykling oraz dzialania w oparciu o ide¢ obiegu
zamknigtego jako podstawowe zadania z zakresu dbatosci o sSrodowisko™).

Przekaz niosgcy ww. komunikaty powinien mie¢ nastepujace cechy:

1) zawiera¢ informacje o dobrych praktykach na poziomie krajowym i regionalnym/lokalnym w
poszczegblnych wojewodztwach/regionach;

2) przedstawia¢ komunikat w sposob adekwatny do warunkow panujacych lokalnie;

3) przedstawia¢ komunikat w sposéb dopasowany tematycznie i jezykowo do potrzeb
informacyjnych odbiorcy;

4) zawierac rzetelne i sprawdzone informacje, reagowac na przeklamania i niedopowiedzenia;
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5)

6)
7)
8)
9)

budowac¢ spoteczng swiadomos¢ w zakresie srodowiska i umozliwia¢ kaskadowsg dystrybucje
tresci w lokalnych spotecznosciach;

ton komunikacji powinien by¢ bezposredni, zyczliwy, zrozumialy oraz wiarygodny;

laczy¢ element zdobywania wiedzy z elementem zachgcania do zmiany zachowania;
pokazywac korzy$ci wyplywajace z zachowan prosrodowiskowych;

nie koncentrowac si¢ wylacznie na tematyce legislacyjnej oraz przepisach.

Kluczowe jest podniesienie $wiadomosci spotecznosci lokalnych na temat tego, co dzieje si¢ na ich
terenie zarowno w kontekscie zakresu dziatan Inspekcji, jak i praw oraz obowigzkow ludzi w
dziedzinie ochrony s$rodowiska, a co za tym idzie rowniez ochrony zdrowia i zachowania
odpowiedniego komfortu zycia.

4. Wymagania ogdlne dotyczace programéw TV

1.
2.

Kazdy z odcinkéw w obu cyklach programéw bedzie trwat min. 10 - max. 15 minut.

Cykl programéw dla dorostych bedzie prowadzony przez osobe wiodaca/gospodarza,
obdarzong charyzma, budzaca zaufanie i sympati¢, wiarygodna, z tatwoscia nawiazujaca
kontakt z rozmowca/widzem, posiadajacg doswiadczenie medialne.

Zamawiajacy zastrzega sobie dokonanie finalnego wyboru spos$rod min. 3 przedstawionych
kandydatéw na gospodarza cyklu.

W przypadku programéw dla dzieci Zamawiajacy dopuszcza prowadzenie ich przez
gospodarza lub zastosowanie innej formuly zaproponowanej przez Wykonawce,
gwarantujgcej przekazanie tre$ci w sposob atrakcyjny dla mtodszego odbiorcy (mozliwe opcje
— bohater animowany, dzieci¢cy aktorzy). Wykonawca przedstawi trzy propozycje osoby
wiodacej/gospodarza — jesli bedzie dotyczyto.

Emisja cyklu programéw dla dorostych zostanie zapewniona w pasmie programowym
popotudniowym lub wieczornym; planowany czas emisji cyklu programow: 12 tygodni
— 1 odcinek tygodniowo.

Emisja cyklu programow dla dzieci zostanie zapewniona w pasmie programowym porannym
lub popotudniowym; planowany czas emisji cyklu programow: 12 tygodni — 1 odcinek
tygodniowo.

Wykonawca pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem ewentualnych zaproszonych gosci
w programach, w tym wynikajagce ze zobowigzan cywilno-prawnych zwigzanych
z utrwalaniem, wykorzystaniem i upowszechnianiem wizerunku osob bioracych udziat
w poszczegolnych odcinkach cykli programow.

Zamawiajacy nie dopuszcza nadawania reklam ani innych materialdw sponsorowanych
w trakcie emisji programow.

5. Wymagania szczegolowe dotyczace programow TV

L.

Fundusze
Europejskie
Infrastruktura i Srodowisko - Polska

W zakresie programow dla dzieci Zamawiajacy dopuszcza:

1) mozliwo$¢ wilaczenia animacji (np. wprowadzenie animowanego bohatera,
przedstawiajacego elementy edukacyjne);

2) zastosowania elementow edukacyjnych w formie zabawy;

3) wprowadzenie dziecigcych aktoréw i/lub grupy dzieci, aby uwiarygodni¢ przekaz dla
odbiorcow;

4) uwzglednienia w scenariuszach elementdw wynikajacych z podstawy programowej
nauczania szkolnego odpowiadajacych tematycznie zatozeniom programu.

W zakresie programéw dla dorostych Zamawiajacy wymaga:

1) obecnosci autorytetdéw w dziedzinie ochrony srodowiska, aby uwiarygodni¢ przekaz dla
odbiorcow;

2) zastosowania strategii pozytywnych emocji, polegajacej na takim dziataniu, by odbiorca
zaaprobowal sugestie zawarte w programie i uznat ptynacy z nich przekaz za wiarygodny.

Wykonawca zapewni, ze audycje realizowane beda na terenie Polski; Wykonawca wspolnie z

Zamawiajacym dokona wyboru lokacji, w ktorych beda realizowane materiaty filmowe.
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10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ zespot realizacyjny, w tym ekipe filmowa, ztozong
z 0s0b niezbednych do przygotowania programow.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wszystkie elementy niezb¢dne w fazie produkcyjne;
(w tym: o$wietlenie, make-up i kostiumy) i postprodukcyjnej (w tym: prace montazowe,
dodanie efektow dzwigkowych, napisdOw) odcinka, majgce na celu przygotowanie plikow
emisyjnych do wskazanych stacji telewizyjnych.

Zdjecia bedg realizowane w plenerze (na ladzie, w wodzie i w powietrzu) oraz w studio,
zastosowane zostang rozne perspektywy.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ubezpieczenie OC i NNW w zakresie niezb¢dnym do
realizacji materialu na potrzeby programow.

Opracowanie oprawy graficznej i animacji — Wykonawca stworzy spojng oprawe graficzng
dla calego cyklu (czotéwka, strony tytutowe, napisy i inne w zalezno$ci od wymagan
scenariusza).

Zamawiajacy nie ogranicza ilosci dni zdjeciowych — ich ilo$¢ oraz kalkulacje kosztow z tym
zwigzang Wykonawca ujmie w kalkulacji kosztow przedmiotu zaméwienia.

Format dzwieku — Dolby Digital 5.1.

Format obrazu 16:9 HD.

Zapis filmu w formatach i rozdzielczo$ciach pozwalajacych na emisje zarowno w telewizji,
jak i w Internecie (minimum dwa formaty).

Dostosowanie cyklu do wymogow WCAG 2.0.

Wersja jezykowa polska oraz angielska (tylko napisy), w przypadku potrzeby zastosowania
glosu lektora — Wykonawca zaproponuje glos lektora do akceptacji Zamawiajgcego.
Udzwigkowienie i muzyka — Wykonawca zapewni wykonanie §ciezki dzwigkowej, w tym:
odglosy tla i efekty dzwickowe niezbedne dla obrazu, wypowiedzi oséb i glos lektora oraz
muzyke w zalezno$ci od wymogoéw scenariusza danego odcinka.

Podktad muzyczny moze stanowi¢ utwor/utwory specjalnie skomponowane dla cyklu/cykli
lub tez istniejacy utwor/utwory, do ktérego Wykonawca posiada prawa autorskie (musi by¢
zaakceptowany przez Zamawiajacego).

Czas niezbgdny dla produkcji 1 postprodukcji poszczegdlnych odcinkow cyklu oraz
zaangazowanie niezbednych oséb musi zosta¢ zaplanowane w sposob pozwalajacy na
dokonywanie odbiorow i ptatnosci zgodnie z zapisami Umowy (Zatacznik nr 2).

Osoby zaangazowane w wykonanie przedmiotu zaméwienia muszg biegle postugiwac sie
jezykiem polskim (w przypadku niespetniania tego warunku przez ktorgkolwiek z osob, na
Wykonawcy spoczywa obowigzek zapewnienia tlumacza na okres i dla potrzeb realizacji
przedmiotu zamowienia).

Preferowana minimum dwukrotna emisja kazdego z odcinkow.

Wykonawca uzyska niezbedne zgody i pozwolenia na filmowanie materiatu w terenie.
Istnieje mozliwo$¢ wykorzystania materiatow odautorskich/korzystania z ogélnodostepnych
bankdéw po uzyskaniu niezbednych praw i akceptacji Zamawiajacego.

6. Wymagania dotyczace szkolenia z zakresu komunikacji medialnej

Szkolenie w formie tradycyjnej:

1)

2)
3)

Fundusze
Europejskie
Infrastruktura i Srodowisko - Polska

Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi 2-dniowe szkolenie, pod hastem ,,Jak komunikowa¢
o ochronie $§rodowiska ?”, w formie tradycyjnej dla 45 pracownikow Gtownego Inspektoratu
Ochrony Srodowiska i Wojewodzkich Inspektoratéw Ochrony Srodowiska, odpowiedzialnych
za komunikowanie si¢ z mediami oraz majacymi czgsty kontakt z mediami wynikajacy ze
specyfiki wykonywanych obowigzkow;
szkolenie zostanie przeprowadzone w grupach 5 - osobowych;
harmonogram kazdego dnia szkolenia:

09.00 — 11:00 Szkolenie

11:00 — 11:15 Przerwa

11:15 — 12:45 Szkolenie
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12:45 — 13:15 Przerwa
13:15 — 14:45 Szkolenie
14:45 — 15:00 Przerwa
15:00 — 16:00 Szkolenie

4) Zamawiajacy nie dopuszcza laczenia grup szkoleniowych w jedng cato$¢; Wykonawca
przeprowadzi szkolenie z zachowaniem rezimu sanitarnego adekwatnie do biezacego stanu
epidemiologicznego zwigzanego z COVID-19;

5) Wykonawca zapewni: sal¢ szkoleniowa wraz z wyposazeniem w Warszawie, 2 treneréw
— 1 trener/grupg, opracowanie szczegOlowego programu szkolen, zakup materialow
szkoleniowych dla wszystkich uczestnikow szkolenia, opracowanie w wersji elektronicznej
materialow szkoleniowych oraz nagranie tych materiatow szkoleniowych na pendrive
uczestnikom szkolenia, wydruk materiatlow dla kazdego uczestnika szkolenia, prowadzenie list
obecnosci uczestnikow szkolenia, przeprowadzenie ewaluacji szkolenia na podstawie ankiet
indywidualnej oceny szkolenia (AIOS) wedtug wzoru wynikajacego z rozporzgdzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 24 czerwca 2015 r. w sprawie szczegotowych warunkow organizowania
i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej oraz przygotowanie i wydanie zaswiadczen
o ukonczeniu szkolenia, nadzor nad szkoleniem; nocleg dla uczestnikow szkolenia (pokoje 1-
osobowe, hotel 3-gwiazdkowy w Warszawie w lokalizacji z dogodnym dojazdem do miejsca
szkolenia); liczba uczestnikow, ktorzy beda korzysta¢ z noclegu: 30. Zamawiajacy pokrywa
koszty dojazdu;

6) Wykonawca zapewni roOwniez:

a) catering kawowy dostepny podczas trwania catego szkolenia (kawa, herbata, woda,
owoce, ciastka);

b) obiad (dwa dania — zupa i danie drugie, do wyboru dwa rodzaje kazdego z dan, w tym
jedna wersja dan wegetarianska, deser, sok/woda);

7) szkolenie moze odby¢ si¢ w réznych terminach dla poszczegdlnych grup, przy czym pierwsze
szkolenie odbedzie si¢ w pierwszym miesigcu, a ostatnie w drugim miesigcu Kampanii;
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o dacie rozpoczecia Kampanii podczas podpisywania
umowy na realizacje przedmiotu zamoéwienia;

8) szkolenie powinno zawieraé czg$¢ teoretyczng i praktyczng w proporcji odpowiadajacej
specyfice tematu. W trakcie szkolenia zostanie omoéwiona Kampania (zalozenia, czas trwania,
najistotniejsze elementy) i prze¢wiczone najwazniejsze obszary kontaktu z dziennikarzami.
Ponadto program szkolenia powinien obejmowac nastgpujgce zagadnienia:

a) zasady kontaktu z mediami;

b) ¢wiczenia wyglaszania o§wiadczen, prowadzenia konferencji prasowych;

c) ¢wiczenia operowania glosem;

d) ¢wiczenia komunikacji pozawerbalne;j;

e) zasady odpowiadania na pytania w rozmowie z dziennikarzami.

f) jak przygotowac sie do wystapienia przed kamera;

g) jak odpowiada¢ na trudne pytania;

h) warsztat pracy z kamera;

1) kryzys wizerunkowy; warsztaty komunikacji kryzysowe;;

j) zasady komunikacji prowadzonej za posrednictwem medidw spotecznosciowych —
dobre praktyki;

9) Wykonawca zapewni, aby elementem warsztatow w kazdym dniu szkolenia bylo co najmniej
jedno wystgpienie/praktyczne ¢wiczenie kazdego z uczestnikow (np. prowadzenie konferencji/
briefingu prasowego, udzielanie wywiadu); w trakcie szkolenia kazdy z uczestnikow otrzyma
od trenera informacj¢ zwrotng zwierajacg mocne i stabe strony wystapien.

Szkolenie w trybie zdalnym (on-line)
W przypadku, gdy ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng zwigzang z COVID-19 nie bedzie
mozliwe przeprowadzenie szkolenia w trybie stacjonarnym, Wykonawca zrealizuje szkolenie

Giéwny Inspektorat Unia Europejska
)3, Ochrony Srodowiska Fundusz Spéjnosci

Infrastruktura i Srodowisko - Polska

ﬁ Eﬁ?ggéjzsekie Rzeczpospolita




w formie zdalnej (on-line) z wykorzystaniem teleinformatycznych $rodkéw lgcznosci,
z uwzglednieniem ponizszych zasad:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwigzania teleinformatycznego, za posrednictwem
ktérego bedzie prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane rozwigzanie musi
uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego;

przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagac¢ instalowania na komputerach
uczestnikow jakichkolwiek ptatnych aplikacji;

wskazany przez Zamawiajacego koszt realizacji zamdwienia powinien uwzgledniaé rowniez
koszt uzytkowania narzedzia teleinformatycznego;

uczestnicy szkolenia logujac si¢ do realizacji szkolenia powinni poda¢ swoje dane — imig,
nazwisko oraz komoérke organizacyjng, w ktorej pracuja (wymog konieczny w celu ewidencji
przeszkolonych o0sob);

przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé potwierdzenie udziatu
w szkoleniu (sporzadzenie ,listy obecnosci”) oraz nieograniczony udzial w szkoleniu
wskazanej liczby uczestnikow;

szkolenie powinno odbywac¢ si¢ w czasie rzeczywistym (,,na Zywo”), nie dopuszcza si¢
odtwarzania wcze$niej nagranego materiatu;

przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewnia¢ transmisje dzwigku i obrazu oraz
mozliwos$¢ prezentacji plikow (graficznych, tekstowych itp.);

szkolenie bedzie miato charakter interaktywny, uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwo$¢
zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej) i uzyskania odpowiedzi w
trakcie szkolenia;

agenda spotkania, zagadnienia i tre$ci przekazywane w trakcie szkolenia w trybie zdalnym
beda takie same jak w przypadku szkolenia przeprowadzanego w trybie stacjonarnym;

10) Wykonawca zapewni, aby elementem warsztatow w kazdym dniu szkolenia byto co najmniej

jedno wystapienie kazdego z uczestnikoéw on-line (np. prowadzenie konferencji on-line,
udzielanie wywiadu on-line); w trakcie szkolenia kazdy z uczestnikow otrzyma od trenera
pisemng informacje zwrotng zwierajaca mocne i stabe strony wystapien.

7. Najistotniejsze elementy zwiazane z realizacja przedmiotu zaméwienia.

2.
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Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od dnia podpisania Umowy przeprowadzi w siedzibie
Zamawiajacego 1-dniowe warsztaty (w godz. 9.00-16.00 z trzema przerwami nie dtuzszymi
niz 80 min 13cznie), z udziatem przedstawicieli Zamawiajacego (10-12 osob), w trakcie ktorych
zostang zidentyfikowane obszary i zagadnienia do uwzglednienia w dwoch cyklach programéow
TV oraz na podstawie ktorego Wykonawca opracuje koncepcje obu cykli programow.
W trakcie warsztatow zostang rdwniez omowione potrzeby i sposdb realizacji szkolenia
medialnego. Wykonawca zapewni catering kawowy dla uczestnikow warsztatow.
Wykonawca w terminie 7 dni roboczych od dnia przeprowadzenia warsztatow zaprezentuje
w siedzibie Zamawiajacego i przedstawi do akceptacji Zamawiajacego Plan realizacji. Plan
realizacji bedzie sktadat si¢ z nastgpujacych czgsci:

1) koncepcja cyklu programéw dla dzieci;
2) koncepcja cyklu programu dla dorostych;
3) cel mediowy — opis, wartos¢ docelowa, sposob i czgstotliwo$¢ pomiaru, zasady
raportowania z osiggania celu mediowego;
4) harmonogram realizacji kazdego z cyklu programow, w tym terminy:
a) przekazania Zamawiajacemu do akceptacji scenariuszy programow,
b) produkcji programow,
¢) kolaudacji programow,
d) emisji programow.
5) w zakresie szkolenia na temat komunikacji medialne;:
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a) szczegotowy program szkolenia, obejmujacy: cele szkolenia, definicje kluczowych
poje¢, metody szkoleniowe, scenariusz szkolenia, przyktadowy egzemplarz
kompletu materiatow szkoleniowych,

b) terminy i miejsce realizacji szkolenia oraz noclegu uczestnikow,

¢) informacje na temat trenerow.

8. Monitoring prac i cel mediowy
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za prowadzenie monitoringu postgpOw prac oraz osiggnigcie
celu mediowego. W zwigzku z tym Wykonawca:
1) bedzie przekazywat Zamawiajagcemu cyklicznie miesi¢czne biezace informacje na
temat osiggnigtej wartosci celu mediowego,
2) opracuje Raport okresowy (po zakonczeniu emisji cyklu programoéw dla dzieci/po
zakonczeniu Etapu II),
3) opracuje raport z realizacji szkolenia z zakresu komunikacji medialnej,
4) opracuje Raport koncowy.

9. Zapewnienie emisji
Wykonawca przedstawi w ofercie dokumenty potwierdzajace zapewnienie emisji programow TV,
ktore zostang wytworzone w ramach przedmiotu zamowienia (koncesja lub porozumienie/list
intencyjny/ umowa z nadawca, spetiajacym wymagania okre§lone w pkt 1).

Ponizej harmonogram ramowy realizacji przedmiotu zamowienia.
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HARMONOGRAM RAMOWY

Etap|

Etap I

Do 40 dni roboczych od dnia podpisania Umowy

0d daty zaakceptowania przez Zamawiajacego Planu

realizacji do 30.06.2022r.

0d daty zaakceptowania przez Zamawiajacego Planu realizacji
do 31.12.2022r.

01.01.2023 - 30.01.2023

1. |Opracowanie i akceptacja Planu realizacji Zaakceptowany przez Zamawiajacego Plan realizacji
2. |Opracowanie, produkcja i emisja cyklu programow Opracowanych, wyprodukowanych i wyemitowanych 12

dla dzieci odcinkéw cyklu programow dla dzieci
3. |Opracowanie, produkjai emisja cyklu programéw Opracowanych, wyprodukowanych i wyemitowanych 12

dla dorostych odcinkow cyklu programow dla dorostych
4, |Opracowanie i akceptacja Raporu koricowego Opracowany i zaakceptowany przez Zamawiajacego Raport

koricowy
5. |Szkolenie - komunikacja medialna Przeprowadzone szkolenie z zakresu komunikacji
medialne]

5. |Produkty etapow Zaakceptowany przez Zamawiajacego Plan realizacji

medialne]

1. Opracowanych, wyprodukowanych i wyemitowanych 12
odcinkow cyklu programow dla dzieci
2. Przeprowadzone szkolenie z zakresu komunikacji

1. Opracowanych, wyprodukowanych i wyemitowanych 12
odcinkow cyklu programow dla dorostych

1. Opracowany i zaakceptowany przez Zamawiajacego Raport
koricowy
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