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ZP/220/116-2/20/MST                                           Warszawa,    15.12.2020 r. 

 

Wyjaśnienia treści ogłoszenia o usłudze społecznej 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na usługę społeczną pn. 
„Świadczenie usług pocztowych na potrzeby Głównego Inspektoratu Ochrony 
Środowiska w obrocie krajowym i zagranicznym.”, Oznaczenie sprawy: ZP/220-
116/20/MST. 

  

Zamawiający w wyniku pytań zadanych przez wykonawców wyjaśnia treść ogłoszenia 

o usłudze społecznej: 

 

Pytanie 1: 

Zamawiający w § 3 ust. 3 zobowiązuje Wykonawcę do niezwłocznego powiadomienia 

Zamawiającego o zaginięciu lub niedostarczeniu przesyłki w wyznaczonym terminie. 

Wykonawca prosi o usunięcie ust. 3 z projektu Umowy. W przypadku zaginięcia bądź 

niedostarczenia przesyłki Zamawiający ma możliwość złożenia reklamacji. 

Odpowiedź: 
 
Zamawiający podtrzymuje zapisy Ogłoszenia. 
  
Pytanie 2: 
 

Zamawiający w § 5 ust. 11 wskazuje, że w przypadku dostarczenia nieprawidłowo 

sporządzonej faktury VAT, płatność zostaje dokonana w terminie 14 dni od daty złożenia 

prawidłowo sporządzonego dokumentu.  

Wykonawca prosi o usunięcie zapisu w załączniku nr 4 do Ogłoszenia § 4 ust. 11. Prośbę swą 

motywuje tym, iż błędnie wystawiona faktura nie zwalnia Zamawiającego z obowiązku zapłaty 
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za świadczone przez Wykonawcę usługi zgodnie z terminem płatności wskazanym w umowie. 

Jeśli Zamawiający nie zgadza się z treścią dokumentu ma prawo złożyć reklamację. W 

momencie pozytywnego rozpatrzenia zgłoszonej reklamacji Zamawiający otrzyma fakturę 

korygującą. Na tej podstawie będzie mógł otrzymać zwrot środków na wskazany przez siebie 

rachunek bankowy lub pomniejszyć kolejna płatność na rzecz Wykonawcy o kwotę korekty. 

 
Odpowiedź: 
 
Zamawiający podtrzymuje zapisy Ogłoszenia. 
 
Pytanie 3: 

W Projekcie Umowy § 5 ust. 12 Zamawiający przyjmuje by za dzień płatności uznać dzień 

obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

Pragniemy zwrócić uwagę na fakt, że takie określenie momentu zapłaty nie pozwala 

Wykonawcy swobodnie dysponować środkami za wykonane usługi. W przypadku zobowiązań 

cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana jest dopiero z chwilą uznania rachunku 

bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidłowe monitorowanie rozliczania stron. 

Czy ze względu na to, że faktyczną możliwością dysponowania środkami jest data ich wpływu              

na rachunek Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza zmianę określenia dnia zapłaty według 

powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym: „Za dzień zapłaty strony przyjmują 

dzień wpływu środków na rachunek bankowy Wykonawcy”? 

 
Odpowiedź: 
 
Zamawiający podtrzymuje zapisy Ogłoszenia. 
 
Pytanie 4: 

W Projekcie Umowy § 10 ust. 4 Zamawiający wskazuje karę umowną z powodu braku 

przedstawienia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających fakt zatrudnienia na umowę o 

pracę osób wykonujących czynności opiekuna umowy. Wykonawca prosi o usunięcie ust. 4 z 

projektu Umowy.  

Odpowiedź: 
 
Zamawiający podtrzymuje zapisy Ogłoszenia. 
 
Pytanie 5: 



 
 
Wykonawca prosi o usunięcie w/w załącznika do umowy w momencie wybrania jego oferty 

jako najkorzystniejszej z uwagi na brak podstawy prawnej w stosunku do Wykonawcy z uwagi 

na: 

    1.  Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 

listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsiębiorcą uprawnionym do wykonywania 

działalności pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatorów pocztowych.  Zgodnie z 

dyspozycją art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objęte tajemnicą pocztową mogą być 

zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostępniane 

tylko wówczas, gdy czynności te dotyczą świadczonej usługi pocztowej albo są jej niezbędne 

do jej wykonania lub przepisy odrębne stanowią inaczej. 

Legalność przetwarzania danych przez Wykonawcę jest zapewniona poprzez wypełnienie 

dyspozycji art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku ciążącego na 

administratorze (w związku z ustawą Prawo Pocztowe).Wykonawca, w momencie przekazania 

jej danych osobowych w celu świadczenia usługi, staje się administratorem tych danych 

(decyduje o sposobach przetwarzania przekazanych danych). 

2.  Dane osób wyznaczonych do realizacji umowy/pracowników są wyłącznie udostępniane w 

celu realizacji przedmiotu umowy 

Odpowiedź: 
 
Zamawiający podtrzymuje zapisy Ogłoszenia. 
 
Pytanie 6: 

W pkt 18 ppkt 17.5 OPZ Zamawiający wskazuje przewidywane terminy doręczenia przesyłek 

zagranicznych. Wykonawca informuje, iż szczegółowe wykaz przewidywanych terminów 

doręczenia przesyłek w obrocie zagranicznym określa Regulamin Wykonawcy. Czy 

Zamawiający po wyborze oferty wyraża zgodę na dodanie zapisu mówiącego o świadczenia 

usług w oparciu m.in. o Regulamin Wykonawcy? 

Odpowiedź: 
 
Zamawiający podtrzymuje zapisy Ogłoszenia. 
 



 
 
Pytanie 7: 

W pkt 33 OPZ Zamawiający wskazuje, że przewiduje dołączanie druków potwierdzenia 

odbioru dla przesyłek wymagających zastosowania trybu wskazanego w ust. 31. 

Wykonawca zwraca się z prośbą o weryfikację i potwierdzenie, że przedmiotowy zapis dotyczy 

ust. 31 a nie ust. 32. 

Odpowiedź: 
 
Zamawiający informuje, że przedmiotowy zapis dotyczy ust. 31 OPZ. 
 
 

Jednocześnie zamawiający zmienia termin składania ofert na dzień 16.12.2020 r. 

 

W konsekwencji pkt 9 ogłoszenia o zamówieniu na usługę społeczną otrzymuje następujące 

brzmienie: 

9. Termin i sposób składania ofert: 
 
1. Oferty należy składać w terminie do 16.12.2020 r. do godz. 10:00. 
2. Oferty należy składać w wersji elektronicznej na adres: zamowienia@gios.gov.pl 
3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego dnia 16.12.2020 r. o godz. 10:30 

 

 

Wszystkie powyższe informacje są dla Wykonawców wiążące.             

 

 

 

Akceptacja dnia 15.12.2020 r. 

Kierownik Zamawiającego 

Pan Andrzej Długołęcki 

Dyrektor Generalny Głównego 

Inspektoratu Ochrony Środowiska 

 


