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Odpowiedz do zapytania ofertowego

Dotyczy postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. »Swiadczenie uslug
kurierskich dla potrzeb Gléwnego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w obrocie
krajowym”, Oznaczenie sprawy: ZP/220/1015/19/MST.

W zwigzku z wplynigciem pytan do przedmiotowego postgpowania, Zamawiajacy
wyjasnia:

Pytanie 1

Dotyczy Zalagcznika nr 1 do Ogloszenia- opis przedmiotu zaméwienia i zalacznika nr 2-
wzoru Umowy

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. I ust. 3 wskazuje czas dostarczenia
przesylek do odbiorcy w godzinach od 9:00 do 15:00 nastgpnego dnia roboczego, podczas
gdy w zalgczniku nr 2-Wz6r Umowy w § 1 ust. 2 pkt. 1 Zamawiajagcy wskazuje dostarczenie
do nastepnego dnia roboczego od dnia nadania przesyiki.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmian¢ zapiséw w Opisie
Przedmiotu Zamowienia i wzorze Umowy na nastgpujacy: ,,Przesylki dorgczane sg do dwoch
dni roboczych po dniu nadania, od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy pod warunkiem nadania w miastach wojewodzkich do godziny 17:00 w
siedzibie nadawcy lub do godziny 15:00 w pozostalych przypadkach. Przesytki
niestandardowe dor¢czane s3g maksymalnie do czwartego dnia roboczego.

Odpowiedz:

W zalgczniku nr 1 do zapytania ofertowego, Zamawiajacy zmienia zapis ust. I pkt 3
W nastepujgcy sposob:

Bylo: ,,3. Czas dostarczenia przesylki do odbiorcy - w godzinach od 9:00 do 15:00
nastepnego dnia roboczego.”.

Jest: ,.3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ sklada¢ zlecenia w dni robocze do godziny 12.00.
Przesylki doreczane sg do dwéch dni roboczych po dniu nadania, od poniedziatku do pigtku, z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Przesylki niestandardowe dorgczane sg
maksymalnie do czwartego dnia roboczego.”.

Dodatkowo, w zalgczniku nr 2-Wz6r Umowy zamawiajacy zmienia zapis § 1 ust. 2 pkt 1 w
nast¢pujacy sposob:

Bylo: Wykonawca zobowigzuje si¢ do odbierania przesylek z siedzib jednostek
wymienionych w zalagczniku nr. 1 (Opis przedmiotu zamodwienia) przez swoich



upowaznionych przedstawicieli z siedzib jednostek Zamawiajacego oraz ich dorgczania
adresatom:

1) Odbiér w godzinach od 9:00 do 15:00 w dniu zgloszenia przez Zamawiajgcego,

Dostarczenie do nast¢pnego dnia roboczego od dnia nadania przesyiki.

Jest: Wykonawca zobowigzuje si¢ do odbierania przesylek z siedzib jednostek
wymienionych w zalgczniku nr. 1 (Opis przedmiotu zaméwienia) przez swoich
upowaznionych przedstawicieli z siedzib jednostek Zamawiajgcego oraz ich dorgczania
adresatom. Przesylki doreczane sa do dwaéch dni roboczych po dniu nadania, od poniedziatku
do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Przesylki niestandardowe
doreczane s3 maksymalnie do czwartego dnia roboczego.

Zamawiajgcy podtrzymuje rowniez wczesniejsze zapisy zawarte w wyjasnieniu ogloszenia z
dnia 31.05.2019 r., znak ZP/220/1015-1/19/MST. tj.: Zamawiajacy zobowiazuje si¢ skladac
zlecenia w dni robocze do godziny 12.00.

Pytanie 2

Dotyczy Zalacznika nr 1 do Ogloszenia- opis przedmiotu zaméwienia

Zamawiajgcy w Zataczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. I ust. 1 oraz w zalgczniku nr 2-Wzo6r
Umowy w § 7 ust.1 pkt. 1 oraz § 4 ust.3 Zamawiajacy wskazuje termin realizacji Umowy do
31.12.2020 lub do wyczerpania maksymalnej kwoty Umowy. Wykonawca prosi o dopisanie
w obu przypadkach nast¢pujacej tresci ,,Za kontrole stanu wykorzystania maksymalnej kwoty
Umowy odpowiada Zamawiajacy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy zapytania ofertowego.

Pytanie 3

Dotyczy Zalacznika nr 1 do Ogloszenia- opis przedmiotu zamdwienia

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. II ust. 2 wskazuje rozpoczecie
wykonania Przedmiotu Zamoéwienia niezwlocznie po podpisaniu Umowy lub na pisemne
polecenie okreslajagce konkretny dzien rozpoczecia $wiadczenia ushugi. Wykonawca prosi by
zapis ust 2 brzmial nastgpujaco: ,,Rozpoczgcie wykonania Przedmiotu Umowy nastgpi
niezwlocznie po podpisaniu Umowy. Zamawiajagcy moze tez wyda¢ Wykonawcy pisemne
polecenie okreslajagce konkretny dzien roboczy rozpoczecia $wiadczemia Ushugi, ktéry
stanowi¢ bedzie wigzacy termin rozpoczgceia wykonania Przedmiotu Umowy™.

Odpowiedz: W zalaczniku nr 1 do zapytania ofertowego, Zamawiajacy zmienia zapis ust II
pkt 2 w nast¢pujgcy sposob:

Bylo: 2. Rozpocz¢cie wykonania Przedmiotu Umowy nastgpi niezwlocznie po podpisaniu
Umowy. Zamawiajagcy moze tez wyda¢ Wykonawcy pisemne polecenie okreslajace
konkretny dzien rozpoczgcia $wiadczenia Ushugi, ktéry stanowi¢ bedzie wigzacy termin
rozpocz¢cia wykonania Przedmiotu Umowy.”

Jest: ,,2. Rozpoczgcie wykonania Przedmiotu Umowy nastapi niezwlocznie po podpisaniu
Umowy. Zamawiajgcy moze tez wydaé Wykonawcy pisemne polecenie okreslajace
konkretny dziefi roboczy rozpoczecia $wiadczenia Ustugi, ktory stanowi¢ bedzie wigzacy
termin rozpoczgcia wykonania Przedmiotu Umowy™.

Pytanie 4

Dotyczy Zalacznika nr 1 do Ogloszenia- opis przedmiotu zaméwienia

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. II ust. 1 wskazuje godziny odbioru
przesylek kurierskich z siedziby Zamawiajacego 9:00-15:00. Wykonawca prosi o dopisanie w
przywolanym ustepie stwierdzenia ,,Odbior przesytek kurierskich z siedziby Zamawiajacego
powinien odbywa¢ si¢ od godziny 9:00 do godziny 15:00 w dniu zgloszenia przez
Zamawiajacego, z zastrzezeniem dokonania zamdwienia kuriera z 2 godzinnym
wyprzedzeniem przed zadang godzing odbioru przesylek.”.



Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy zapytania ofertowego.

Pytanie 5

Dotyczy Zalgcznika nr 1 do Ogloszenia- opis przedmiotu zaméwienia Rozdz. IV ust. 11
Wykonawca prosi o zmian¢ zapisow w Zatgczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. IV ust. 11 na
nastepujacy:

,-P0 nieskutecznej probie dor¢czenia przesylki przez Wykonawce podejmowana jest w
kolejnym dniu roboczym ponowna (druga) proba dore¢czenia, ktéra poprzedzona bgdzie proba
kontaktu telefonicznego z odbiorcg. Po kazdej nieskutecznej probie doreczenia przesytki
kurier pozostawia odbiorcy zawiadomienie o podjgtej probie dorgczenia oraz mozliwosci
odbioru przesytki w ciggu 7 dni we wskazanym punkcie Wykonawcy.”

Odpowiedz:

W zalagczniku nr 1 do zapytania ofertowego w ust IV pkt 11 Zamawiajacy wnosi nastgpujaca
Zmiang:

Bylo:

W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
o probie dostarczenia przesylki oraz zawiadamia o tym fakcie Zamawiajgcego. Awizo musi
zawieraé numer kontaktowy, pod ktérym adresat/odbiorca przesylki bedzie mdgl ustali¢
termin powtornego doreczenia przesylki w terminie 2 dni robeczych od dnia pozostawienia
zawiadomienia przez Wykonawce. Po drugiej bezskutecznej probie doreczenia przesytki
bedzie ona zwracana do Zamawiajgcego. Oplata za zwrot niedorgczonej przesyltki pobierana
bedzie w wysokosci oplaty podstawowe;j za jej nadanie.

Jest: Po nieskutecznej probie dorgczenia przesylki przez Wykonawceg podejmowana jest w
kolejnym dniu roboczym ponowna (druga) proba dor¢czenia, ktéra poprzedzona begdzie proba
kontaktu telefonicznego z odbiorcg. Po kazdej nieskutecznej prébie dorgczenia przesylki
kurier pozostawia odbiorcy zawiadomienie o podj¢tej probie dorgczenia oraz mozliwosci
odbioru przesylki w ciggu 7 dni we wskazanym punkcie Wykonawcy.

Pytanie 6 -

Dotyczy Zalgcznika nr 1 do Ogloeszenia- szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia
Wykonawca prosi 0 zmian¢ zapisow w Zataczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. IV ust. 141 15
na nastepujacy:

14. Reklamacje z tytulu jakosci $wiadczonych ustug beda skladane przez Zamawiajacego
poprzez aplikacj¢ udostgpniong Zamawiajacemu przez Wykonawce lub droga elektroniczng
do Wykonawcy, po stwierdzeniu wady ushugi, na adres wskazany przez Wykonawce.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego potwierdzenia otrzymania reklamacji
drogg elektroniczng.

Proszac jednoczesnie o wykreslenie ust. 16 z Opisu Przedmiotu Zaméwienia.

Odpowiedz:

W zalgczniku nr 1 do zapytania ofertowego ust. IV pkt 14 i 15 Zamawiajacy zmienia zapis w
nastepujacy sposob:

Bylo:

14. Reklamacje z tytutu jakosci $wiadczonych ustlug beda sktadane przez Zamawiajacego
faksem lub droga elektroniczng do Wykonawcy, po stwierdzeniu wady ustugi, na adres
wskazany przez Wykonawce.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego potwierdzenia otrzymania reklamacji
faksem lub drogg elektroniczng.

16. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu numeru kontaktowego
telefonu do osoby, mogacej udzieli¢ informacji na temat kuriera wyznaczonego do przewozu
danej przesylki Zamawiajagcego oraz niezwloczne powiadamianie o kazdej zmianie
w powyzszym zakresie.



Jest:
14. Reklamacje z tytulu jakosci swiadczonych ustug beda skladane przez Zamawiajacego
poprzez aplikacj¢ udostgpniong Zamawiajagcemu przez Wykonawce lub drogg elektroniczng
do Wykonawcy, po stwierdzeniu wady ushugi, na adres wskazany przez Wykonawce.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego potwierdzenia otrzymania reklamacji
droga elektroniczng.

Pytanie 7

Dotyczy Zalacznika nr 1 do Ogloszenia- opis przedmiotu zaméwienia i zalgcznika nr 2-
wzoru Umowy

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. IV ust. 17 oraz w zalaczniku nr 2-
Wzér Umowy w § 4 ust.1 I 2 wskazuje, iz platnos¢ za swiadczone ustugi nastgpi przelewem
na wskazane konto bankowe w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidlowo wystawionej faktury VAT. Przy czym za termin zaplaty uznaje si¢ dzien, w
ktorym Zamawiajacy zlecil swojemu bankowi dokonanie przelewu na konto Wykonawcy.
Wykonawca informuje, ze faktury za ustugi kurierskie wystawiane s3 za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, dat¢ wystania faktury do klienta, jak rowniez termin platnosci
bedacy w Scislej zaleznosci z terminami sporzadzania faktury. Informujemy, iz Wykonawca
wystawia faktury w terminie do 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego. Termin
platnosci faktury liczony od daty wystawienia zostal wprowadzony ze wzgledu na
zapewnicnie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy. Takie
rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wplywu wnioskéw oraz op6znien w ich
platnosciach. Wobec powyzszego Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zmiane zapisu w
Zataczniku nr 1 do Ogloszenia Rozdz. IV ust. 17 oraz w zalgczniku nr 2-Wzér Umowy w § 4
ust.1 I 2 na nastepujacy: ,,Platno$¢ zostanie dokonana przelewem na konto bankowe wskazane
przez Wykonawcg¢ w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT. Na przelewie
Zamawiajacy zobowigzany jest okresli¢ tytut wplaty »V

Nr....oooooeeii. Umowa................. ”. Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien uznania
rachunku bankowego Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy zapytania ofertowego.

Pytanie 8

Dotyczy Zalacznika nr 2 do Ogloszenia - wzoru Umowy

Zamawiajagcy w Zalaczniku nr 2-Wzér Umowy w § 1 ust.] wymaga nieodplatnego
dostarczania kopert lub opakowan kartonowych przeznaczonych do opakowania przesylek, z
wylaczeniem ushig zastrzezonych dla operatora publicznego w rozumieniu ustawy Prawo
pocztowe.

Wykonawca prosi o zniesienie takiego wymogu i Zzmiang tresci tego ust. we wzorze Umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy zapytania ofertowego.

Pytanie 9

Dotyczy Zalacznika nr 2 do Ogloszenia - wzoru Umowy

Wykonawca prosi o zmiang tresci zapisu w Zatgczniku nr 2-Wzo6r Umowy w § 2 pkt 1), 2) na
nastgpujacy:

»1) Przekazania Zamawiajgcemu nr kontaktowego do osoby pelnigcej, nadzor nad realizacja
postanowient Umowy;



2) Przekazania Zamawiajagcemu adresu mailowego do jednostki Wykonawcy pelnigcej,
nadzor nad wystawianiem faktur dla Zamawiajgcego.”

Odpowiedz:

W Zalgczniku nr 2-Wzér Umowy w § 2 pkt 1), 2) Zamawiajacy zmienia zapis w nastgpujacy
sposob:

Bylo:

1) przekazania Zamawiajgcemu numeru kontaktowanego telefonu kuriera wyznaczonego do
przewozow przesylek Zamawiajacego lub dokonujgcego danego przewozu.

2) przekazania numeru kontaktowego osoby wystawiajacej faktury dla Zamawiajgcego w celu
wyjasniania niezgodnosci i wyjasniania watpliwosci.

Jest:

1) Przekazania Zamawiajagcemu nr kontaktowego do osoby pelnigcej, nadzér nad realizacjy
postanowienn Umowy;

2) Przekazania Zamawiajacemu adresu mailowego do jednostki Wykonawcy pelnigcej,
nadz6r nad wystawianiem faktur dla Zamawiajgcego.

Pytanie 10

Dotyczy Zalacznika nr 2 do Ogloeszenia - wzoru Umowy

Wykonawca prosi o zmiang treci w Zalgczniku nr 2-Wzér Umowy w § 3 ust. 21 3 na
nast¢pujacy:

,.2. List przewozowy okresla w szczeg6lnosci miejsce dostarczenia przesyiki, jej wage, rodzaj
przesylki, nadawce, forme platnosci, potwierdzenie dostarczenia, uwagi dotyczace przesyltki.
3. List przewozowy musi by¢ wypetiony doktadnie, czytelnym pismem lub wygenerowany i
wydrukowany z aplikacji udost¢pnionej Zamawiajacemu przez Wykonawcg.”

Odpowiedz:

W zalaczniku nr 2-Wz6r Umowy w § 3 ust. 2 i 3 Zamawiajacy zmienia zapis w nastgpujacy
sposob:

Bylo:

,.2. List przewozowy okresla w szczeg6lnosci taryfe, miejsce dostarczenia przesylki, jej wagg,
rodzaj przesylki, nadawce, oplat¢ paliwows, forme platnosci, potwierdzenie dostarczenia,
uwagi dotyczace przesyiki.

3. List przewozowy musi by¢ wypisany dok}adnie, czytelnym pismem.”
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,.2. List przewozowy musi by¢ wypeliony dokladnie, czytelnym pismem lub wygenerowany
i wydrukowany z aplikacji udostgpnionej Zamawiajagcemu przez Wykonawce.”

Pytanie 11

Dotyczy Zalacznika nr 2 do Ogloszenia - wzoru Umowy

W § 5 ust. 2 Zamawiajacy okresla kary za nie wykonanie w terminie usthug kurierskich.
Poniewaz Wskazany przez Zamawiajacego § 6 ust. 1 wzoru Umowy nie okresla termin6w
wykonania ustugi jak rowniez brak jest we wzorze umowy - § 4 ust. 4, Wykonawca zwraca
sie z prosba o usuniecie tresci § 5 ust. 2 i 3 i zastgpienie ponizsza trescia:

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi przez Wykonawce,
Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie zgodnie z zapisami Regulaminu Swiadczenia
Uslug Kurierskich Wykonawcy”.

Odpowiedz:

W zalgczniku nr 2 do zapytania ofertowego w § 5 ust. 2 i 3 Zamawiajacy Zmienia zapis w
nastepujacy sposob:

Bylo:

2. W przypadku chociazby jednorazowego niewykonania przez Wykonawceg ustug



kurierskich w terminie, o kt6rym jest mowa w § 1 ust. 2 lub § 6 ust. 1 Umowy,
Zamawiajacemu przystuguje kara umowna w wysokosci 0,2 % kwoty brutto, o ktorej jest
mowa w § 4 ust. 4, za kazdy dzien opdznienia, liczonej odr¢bnie dla kazdej przesytki w
przypadku o ktorym mowa w §1 ust 2 pkt 1.

3. W przypadku, kiedy op6znienie, o ktorym jest mowa w ust. 2 przekroczy trzy dni
robocze, lub w przypadku utraty przez Wykonawcg powierzonej przesylki i nie
dostarczenia jej do adresata Zamawiajacemu, poza prawem do kary umownej w wysokosci
okreslonej w ust. 2, przyshiguje wedlug wyboru: prawo odstapienia od Umowy albo zlecenie
osobie trzeciej wykonanie ustug kurierskich, co do ktérych opéznienie nastgpilo, na koszt
Wykonawcy.

Jest:

Whdeonasrey.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi przez Wykonawce,
Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie zgodnie z zapisami Regulaminu Swiadczenia
Ustug Kurierskich Wykonawcy.

Pytanie 12

Dotyczy Zalacznika nr 1 do Umowy

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacj¢ przedzialu wagowego wskazanego w OPZ
Rozdziat IV ust. 2 Rodzaje przesylek dot. przesylek pow. 5 kg poprzez uszczegélowienie
maksymalnej wagi tj. do 30 kg (Powyzej 5 kg do 30 kg).

Powyzsze umozliwi Wykonawcy prawidlowe oszacowanie ceny.

Odpowiedz:

W zalagczniku nr 1 do zapytania ofertowego ust. IV pkt 2 Zamawiajacy zmienia zapis W
nastgpujacy sposob:

Bylo:

2. Rodzaje przesylek:

. . . Szacunkowa ilosé | Calkowita szacunkowa
Rodzaj ushugi | Przedzial wagowy przesylek/ m-c ilo$¢é przesylek
Ustugi Do 1 kg 75 1350
kurierskie Od 1kg do 5 kg 15 270
w obrocie L.
keajo Powyzej 5 kg 10 180




Jest:
2. Rodzaje przesylek:

Catkowita Cena Cena
Szacunkowa . ]
Rodzaj Przedziat szacunkowa jednostkowa calkowita
ilos¢ przesylek/ ] .
ushugi wagowy ilos¢ przesylki (b) | brutto (a x b)
m-c
przesylek (a)
Do 1 kg 75 1350
Od tkgdo 5
15 270
kg
Ushugi 5kgdo 10kg 3 54
kurierskie Od 10 kg do
3 54
w obrocie 20 kg
krajowym 0d 20 kg do
! £ 2 36
31,5kg
Powyzej 31, 5
Wyze) 5 36
kg
SUMA

Dodatkowo w zapytaniu ofertowym ust. 3 Zamawiajacy dodaje nastepujgcy zapis:
Wykonawca poda koficowg cen¢ brutto zgodnie z tabelg zamieszczong w zalgczniku nr 1 ust.
IV pkt 2.

Pytanie 13

Czy Zamawiajgcy przewiduje dolaczenie Formularza Cenowego? Jezeli nie, to czy
Zamawiajacy przy wyborze oferty bedzie kierowal si¢ ceng brutto wyliczong na podstawie
wskazanych w OPZ Rozdziat IV ust. 2 rodzajéw i ilosci przesylek?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje dolgczenia formularza cenowego. Zamawiajacy przy wyborze
oferty bedzie kierowat si¢ ceng brutto wyliczong na podstawie wskazanych w zataczniku nr 1
ust. IV pkt 2.

Pytanie 14:

Dodatkowo czy ubezpieczenie mogg zawrze¢ w ofercie jako dodatkowy oddzielny koszt?
Odpowiedz: Zamawiajacy zezwala na zawarcie ubezpieczenia jako dodatkowy oddzielny
koszt.

Powyisze informacje sa dla Wykonawcéw wiazace.
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