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Departament Informatyzacji

tel. +48 22 36 92 329 e-mail: sekretariatdinf@gios.gov.pl ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3, 02-362 Warszawa

Warszawa, dnia: 21 lipca 2022 r.
DINF-ZIT.26.10.2022

Zapytanie ws. rozeznania rynku na zamowienie:

»Wsparcie i rozszerzenie licencjonowania oprogramowania antywirusowego”

Zamawiajacy - Glowny Inspektorat Ochrony Srodowiska, ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3,
02-362 Warszawa, zamierza wszcza¢ zamowienie publiczne na wsparcie 1 mozliwe rozszerzenie
licencjonowania oprogramowania antywirusowego. W zwigzku z tym zwraca si¢ do potencjalnych
Wykonawcdw o wstepne oszacowanie kosztow i czasu wykonania opisanej nizej ustugi.

Glowny Inspektorat Ochrony Srodowiska informuje, ze niniejsze zapytanie nie stanowi oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, ani nie jest ogloszeniem o zamdwieniu w rozumieniu
ustawy Prawo Zamowien Publicznych. Informacja ta ma na celu wylgcznie ustalenie warto$ci
szacunkowej poszczegolnych zadan. Ostateczny opis przedmiotu zamdowienia moze si¢ r6zni¢ od
przedstawionego ponize;j.

KOD CPV:

48760000-3 Pakiety oprogramowania do ochrony antywirusowej

1. Skrocony opis zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest zakup licencji oprogramowania antywirusowego. Wymagane jest
dostarczenie licencji czasowych na okres od 01.10.2022 r. do 30.09.2025 r. Licencje musza
umozliwia¢ uzytkowanie oprogramowania antywirusowego na serwerach 1 stacjach
koncowych/klienckich oraz dysponowaé konsolg administracyjng umozliwiajaca zarzadzanie
funkcjami oprogramowania (centralne zarzadzanie). Dostarczone licencje musza by¢ w wersji
rzadowe] lub tozsamej. Zamawiajagcy w obecnej chwili posiada licencje 1 uzytkuje
oprogramowanie ESET (1650 szt. ESET Protect Entry ON-PREM oraz 300 szt. ESET Endpoint
Security for Android), licencje te s podzielone na kilkanascie zbiorow w ramach jednej Jednostki
Organizacyjnej.

2. Szczegolowy opis zamowienia

W ramach Przedmiotu Zaméwienia Wykonawca zapewni Gtownemu Inspektoratowi Ochrony
Srodowiska wsparcie 1 rozszerzenie licencjonowania oprogramowania antywirusowego.
Szczegotowy opis zamowienia stanowi zalacznik nr 1 do zapytania ws. rozeznania rynku.
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3. Dodatkowe wymagania:

a)

b)

g

h)

3

k)

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie moduty ochrony w zaoferowanym oprogramowaniu
pochodzity od tego samego producenta, producent musi by¢ wtascicielem kodu zrodtowego
1 nie moga to by¢ rozwigzania oparte na licencjach open source, a podmiot §wiadczacy
ustuge wsparcia winien dysponowac zespotem certyfikowanych inzynierow (w zakresie
obstugiwanego produktu), ktérzy podejmuja realizacje zgloszenia w tym samym dniu
roboczym. Dla obstugi i koordynacji zgloszen Zamawiajacego powinien zosta¢ wskazany
dedykowany Pracownik Wykonawcy.
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zainstalowania i skonfigurowania w infrastrukturze
Zamawiajacego calego srodowiska do zarzadzania zaoferowanym rozwigzaniem, w tym,
jezeli bedzie to konieczne, agentdw koncowych na urzadzeniach mobilnych, stacjach
roboczych 1 serwerach Zamawiajacego. Realizacja cato$ci prac musi nastgpi¢ w terminie
wskazanym w zamdwieniu.
Zamawiajacy wymaga realizacji zamdwienia w terminie nie poézniej niz do dnia
16.09.2022 r.
Faktyczne wykorzystanie oprogramowania antywirusowego 01.10.2022 r. - 30.09.2025 r.
Potwierdzenie wskazanych przez Wykonawce termindw §wiadczenia ustugi we wskazanym
przez Zamawiajacego terminie.
Zamawiajacy zamierza zakupi¢ dodatkowe licencje oprogramowania antywirusowego typu
Endpoint Security:

e 100 szt. dla jednostek centralnych, serwerow oraz laptopow

e 300 szt. dla urzadzen mobilnych Android
oraz 100 szt. do ochrony stacji roboczych typu Endpoint Detection & Response.
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu szkolenie z obstugi oferowanego przez siebie
rozwigzania, W  zakresie = pozwalajagcym  Zamawiajagcemu na  samodzielne
zarzadzanie/administrowanie zakupionym oprogramowaniem.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaoferowania rozwigzania, ktore bedzie posiadato co
najmniej funkcjonalno$ci oferowane przez obecnie wykorzystywane oprogramowanie
antywirusowe oraz zapewni prawidtowe funkcjonowanie catego $rodowiska ochrony
antywirusowej, obejmujace konsole zarzadzajaca, przystawke MDM (Mobile Device
Management) oraz agentéw urzadzen koncowych, zgodnie z kryteriami z zalacznika nr 1 —
OPZ.
Zaproponowane rozwigzanie nie moze powodowaé obowigzku poniesienia przez
Zamawiajacego zadnych dodatkowych kosztow oraz naktadow pracy nie ujetych w ofercie.
Cena rozwigzania zaproponowana w szacunkowej ofercie musi uwzglednia¢ wszystkie
koszty wdrozenia lacznie z kosztami licencji, reinstalacji, wsparcia technicznego, ew.
migracji danych oraz szkolen.
W  przypadku zaoferowania rozwigzania innego niz obecnie posiadane przez
Zamawiajacego, Wykonawca do oferty zobowigzany jest zalaczy¢ doktadny opis
oferowanych produktow, z wyszczegolnieniem wilasciwosci technicznych i uzytkowych.
Wykonawca przedstawi harmonogram i przeprowadzi prace wdrozeniowe na jego
podstawie, po zatwierdzeniu go przez Zamawiajacego. Harmonogram prac musi
bezwzglednie zapewni¢ zachowanie cigglosci ochrony antywirusowej oraz innych
realizowanych przez obecnie wykorzystywane oprogramowanie funkcjonalnosci.
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1) Prace zwigzanie z instalacja oprogramowania musza odbywac si¢ pod nadzorem osoby
wyznaczonej przez Zamawiajacego.

m) Od Wykonawcy wymagana jest petna instalacja i konfiguracja poszczegolnych elementow
rozwigzania, zgodnie ze wskazaniami Zamawiajacego wraz z podigczeniem do
infrastruktury Zamawiajacego oraz przeprowadzenie ewentualnej migracji konfiguracji
obecnie posiadanego systemu z zachowaniem ciggltosci pracy systemow posiadanych przez
Zamawiajacego.

n) Wraz z systemem muszg zosta¢ dostarczone vouchery wazne przez rok od dnia podpisania
protokotu odbioru na minimum pigciodniowe szkolenie w jezyku polskim autoryzowane
przez producenta rozwigzania rownowaznego dla minimum 20 os6b w zakresie zarzadzania
dostarczonym rozwigzaniem.

o) W przypadku blednego dzialania $rodowiska Zamawiajacego po instalacji rozwigzania
Wykonawca zobowigzany bedzie przywréci¢ je do stanu poprawnego funkcjonowania,
a w przypadku braku takiej mozliwosci do stanu pierwotnego oraz dostarczenia innego
rozwigzania spetniajagcego wymagania OPZ.

p) Wszystkie dostarczone komponenty musza pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego
producenta rozwigzania na rynek polski lub rynek UE.

q) Ustugi gwarancyjne oraz wsparcia serwisowe producenta obejmag wszystkie produkty
dostarczone w ramach oferowanego rozwigzania 1 begda $wiadczone na zasadach
okreslonych w OPZ.

r) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia testow poszczegdlnych
funkcjonalno$ci produktow dostarczonych w ramach rozwigzania rownowaznego.

Ilekro¢ w OPZ uzyto do opisania przedmiotu zamowienia oznaczen lub parametréw wskazujacych
konkretnego producenta, konkretny produkt lub wskazano znaki towarowe, patenty lub
pochodzenia urzadzen, Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie produktéw rownowaznych, przez
ktore nalezy rozumie¢ produkty o parametrach nie gorszych od przedstawionych w OPZ oraz
kompatybilne (wspoOtpracujace) w tym samym zakresie z urzadzeniami posiadanymi przez
Zamawiajacego. Urzadzenia korzystajace z rozwigzania réwnowaznego muszg umozliwiaé
korzystanie ze wszystkich funkcjonalno$ci dostepnych w tych urzadzeniach.

5. Kontakt z Zamawiajacym oraz sposéb skladania wycen szacunkowych
1) Osoby wskazane do kontaktu z potencjalnymi Wykonawcami:
Kamil Sokotowski - tel. 789-317-557, w godzinach 9:00-15:00
Karolina Niczyporuk - tel. 501-440-706, w godzinach 9:00-15:00

2) Szacunkowg wycene $§wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem zamowienia nalezy
sktada¢ w terminie do 25.07.2022 r. do godz. 14:00 elektronicznie, w formie
wypetnionego formularza szacowania, ktory stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego
rozeznania rynku na adres: oferty.dinf@gios.gov.pl

Marcin Stalpinski
Dyrektor Departamentu

Ipodpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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