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Zapytanie w sprawie rozeznania rynku

Departament Monitoringu Srodowiska GIOS zamierza zrealizowaé zamoéwienie, ktérego
przedmiotem bedzie ,,Przebudowa S| JPOAT dotyczacego danych o jakosci powietrza
pod wzgledem funkcjonalnym i technologicznym, w tym przeniesienie aplikacji JPOAT
na nowa technologie”.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie do potencjalnych Wykonawcéw o wstepne oszacowanie
mozliwosci i kosztow realizacji nastepujgcych prac w ramach przedmiotowego przedsiewziecia
i wypetnienie zatgczonego szablonu kalkulacji oraz odestanie informacji do dnia 04.07.2022 r.
do godz. 10:00 na adres: m.brodowska@gios.gov.pl oraz sekretariatdm@gios.gov.pl.

Zapytanie niniejsze nie jest zapytaniem oferowanym i nie prowadzi do zawarcia umowy.

ZAKRES PRACY

Praca obejmuje nastepujace zadania:

1. Opracowanie harmonogramu prac, w tym wdrazania poszczegdinych funkcjonalnosci
systemu oraz dziatan zwigzanych z instalacjg i uruchomieniem systemu w srodowisku
produkcyjnym:

1) w ramach niniejszego Zadania Wykonawca zobowigzany jest do opracowania
harmonogramu prac;

2) harmonogram prac powinien uwzglednia¢ wszystkie elementy opisane w ,Koncepcji
przebudowy S| JPOAT dotyczgcego danych o jakosci powietrza pod wzgledem
funkcjonalnym i technologicznym oraz zakresu przetwarzanych danych” bedgcej
zatgcznikiem do niniejszego zapytania w sprawie rozeznania rynku.

2. Opracowanie projektu technicznego zmian, w tym projektu interfejsu uzytkownika
oraz funkcjonalnego nowej wersji aplikacji uzytkownika oraz projektu funkcjonalnego
zmodyfikowanych proceséw ETL i raportow BIl. Projekt techniczny moze byé
opracowywany w czesciach dotyczacych wybranych funkcjonalnosci lub ich grup,
realizowanych w ramach okreslonego etapu prac (zgodnie z zasadami zwinnych
metodyk wytwarzania oprogramowania). Projekty powinny uwzglednia¢ niezakié6cony
przeptyw danych pomiedzy systemami i na portal jakosci powietrza do czasu
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wdrozenia nowej wersji na produkcje.

3) Wykonawca wykona projekt techniczny w oparciu o ,Koncepcje przebudowy S| JPOAT
dotyczgcego danych o jakosci powietrza pod wzgledem funkcjonalnym
i technologicznym oraz zakresu przetwarzanych danych” bedgcg zatgcznikiem
do niniejszego zapytania w sprawie rozeznania rynku.

Modernizacja S| JPOAT zgodnie z harmonogramem prac i projektem technicznym

1) przebudowa struktury bazy danych Sl JPOAT2,0 zgodnie z wymaganiami zwigzanymi
ze zmiang zakresu przetwarzanych danych;

2) zaprogramowanie nowej wersji aplikacji uzytkownika, zgodnie z zaakceptowanym
projektem, z wykorzystaniem nowych technologii (frontend), w tym m.in.:

a) przeprowadzenie analizy mozliwosci wykorzystania obecnych procedur
realizowanych w warstwie backend,

b) uzycie istniejgcych procedur z ich ewentualng modyfikacja,

c) zaprogramowanie nowych procedur backend, wykorzystywanych w ramach aplikac;ji
uzytkownika.

3) wykonanie analizy wydajnosciowej i optymalizacja istniejgcych proceséw ETL oraz
przebudowa wskazanych w koncepcji procesow, poprzedzona ich analiza.

4) zaprojektowanie (uzgodnione z Zamawiajgcym), wykonanie i wdrozenie modutu
w JPOAT do zarzadzania procesami ETL (procesy importu wynikbw pomiaréw
ze wszystkich wojewodzkich baz danych CAS, procesy agregaciji danych i obliczania
parametrow statystycznych, procesy eksportu danych, procesy importu danych
pomiarowych z wykorzystaniem plikow XML z zewnetrznych serwerdow innych krajow,
procesy automatycznej kontroli danych, procesy automatycznej detekcji przekroczen,
procesy automatycznego obliczania wartosci indeksu jakosci powietrza). Nowy modut w
JPOAT do zarzadzania procesami ETL, ktéry bedzie wiasnoscia Zamawiajgcego,
powinien w pemni zastgpié wykorzystywane przez GIOS funkcjonalnosci MKZ, ktory
obecnie dziata na zasadach licencji.

5) przeglad i optymalizacja istniejgcych raportéw Bl (w tym redakcja nazw i zawartosci
raportéw) i wdrozenie nowych wskazanych raportow.

6) aktualizacja widokow bazodanowych, aktualizacja danych dot. TERYT.

7) finalne wdrozenie catosci systemu z zapewnieniem wspétpracy jego poszczegdlnych
komponentow, zapewniajgce niezaktocony przeptyw danych pomiedzy systemami
i na portal jako$ci powietrza. Ewentualne niezbedne przerwy w tym zakresie muszg by¢
ograniczone do minimum.

Zgodnie z harmonogramem prac i projektem technicznym Wykonawca przeniesie JPOAT
wraz ze wszystkimi danymi z obecnej technologii, tj.:

1) Baza danych i hurtownia — System Zarzgdzania Relacyjnymi Bazami Danych — Oracle
RAC 11 g;

2) Aplikacja — JEE (Java Enterprise Edition):
a) warstwa biznesowa - ADF Business components,
b) model - ADFm model Layer (JSR-227),
c) kontroler - JSF/ADFc,
d) warstwa prezentacji — ADF11 Faces Rich Client;

3) Serwer aplikacji Oracle Weblogic 11g;
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4) Elementy systemu raportujgcego - Oracle Buissness Intelligence (Bl) 11 g;

5) Modut Kontroli Zdarzen MKZ — wykonany w technologii PHP (warstwa prezentacyjna
aplikacyjna) oraz Oracle (warstwa bazodanowa);

na nowg technologie opisang ponizej i w ,Koncepciji przebudowy S| JPOAT dotyczgcego
danych o jakoéci powietrza pod wzgledem funkcjonalnym i technologicznym oraz zakresu
przetwarzanych danych”.

Obecnie trwajg po stronie GIOS zmiany rozwojowe, ktére powinny byé uwzglednione przez
Wykonawce niniejszego zamowienia.

W nowej wersji SI JPOAT wymagane jest zastosowanie nowych rozwigzanh technicznych,
ktére umozliwig prace aplikacji na wersji bazy danych Oracle 18c z rozszerzeniem Oracle
Spatial bedgcej w posiadaniu Zamawiajgcego (Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé uzycia
bazy PostgreSQL 14 lub nowszej pod warunkiem przedstawienia $rodkéw dowodowych
ukazujgcych spetnienie wymagan dotyczacych poprawnego funkcjonowania i wyzszej lub
takiej samej wydajnosci aplikacji. Wykonawca zapewni rowniez wsparcie Zamawiajgcemu
lub podmiotowi wskazanemu przez Zamawiajgcego w celu dokonania ewentualnych zmian
w aplikacji i w bazie danych, na potrzeby aktualizacji motoru bazy danych. Dopuszczalna jest
rébwniez migracja czesci analitycznej SI JPOAT w zakresie raportow funkcjonujgcych
w oparciu o rozwigzanie Bl Oracle na nowg technologie tak, aby byly kompatybilne i w petni
funkcjonalne w uzyciu z docelowg bazg danych Oracle lub bazg PostgreSQL. Wowczas
Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu informacje na temat planowanych
do wykorzystania narzedzi, kosztéw licencji, ktére bedzie musiat ponies¢ Zamawiajgcy
i kosztéw konfiguracji przez Wykonawce),

Dodatkowo w zwigzku z potrzebg zapewnienia ,lekkosci” interfejsu uzytkownika
Zamawiajacy wymaga wykorzystanie nastepujgcych technologii wykonania aplikaciji:

1) w warstwie backend: Java (OpendDK)- Spring (Spring Boot) / JPA / Hibernate /
MongoDb lub rownowaznych:

a) przetwarzanie danych przestrzennych: GeoTools,
b) Kontener aplikacji Undertow lub rownowazny;
2) w warstwie frontend: Angular lub rownowaznych:
a) wyswietlanie map: OpenLayers/Leaflet/Mapbox Maps SDK;

3) w warstwie integracyjnej dedykowane mikroserwisy w tym odpowiedzialny
za uwierzytelnianie / autoryzacje istniejgcych uzytkownikéw z bazy Oracle;

4) wykorzystany powinien zosta¢ serwer aplikacyjny WildFly, Tomcat lub podobne
w najnowszych mozliwych wersjach;

5) uwierzytelnianie z wykorzystaniem Keycloak oraz Microsoft Active Directory
(zarzadzanym przez Zamawiajgcego);

6) maszyny wirtualne z systemem operacyjnym Red Hat 8.5 — zapewni Zamawiajgcy
zaktada sie wykorzystanie nie wiecej niz 8 vCPU i 64 GB RAM na srodowiska aplikacyjne
(produkcyjne, testowe);

7) baza danych na dedykowanej maszynie wirtualnej. Zaktada sie wykorzystanie na jej
funkcjonowanie nie wiecej niz 4 vCPU i 64 GB RAM.

W ramach zamoéwienia Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu odpowiednie kody
zrodtowe aplikacji (w tym kody zrodiowe czesci zastepujgcych narzedzie MKZ);
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8) W ramach zadania dane obecnie zgromadzone w bazie S| JPOAT zostang przeniesione
do nowej bazy.

Schemat oczekiwanej architektury logicznej i fizycznej nowej wersji bazy SI JPOAT

DOSTEP PUBLICZNY

{ APLIKACJA
FRONTENDOWA
A

I 4
‘ APLIKACJA —
BACKENDOWA
g +
! ORACLE 18C

OAK | —

DOSTEP WEWNETRZNY

Wykonawca dokona wdrozenia i testowania wprowadzonych modyfikacji. Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu wersje instalacyjng zaktualizowanej wersji SI JPOAT do zainstalowania
w $rodowisku GIOS wraz z kodami zrodtowymi, a takze dokumentacje zawierajgcg petng
instrukcje wystarczajgcg do samodzielnej instalacji i uruchomienia aplikacji na serwerach
w $rodowisku GIOS.

Integralng czescig bazy danych SI JPOAT2,0 sg widoki integracyjne (bazodanowe),
wykorzystywane na potrzeby udostepniania danych np. na portalu jakos$ci powietrza GIOS. Prace
wykonywane w ramach przebudowy systemu nie mogg doprowadzi¢ do zaktécenia dziatania
systemédw powigzanych, np. ograniczenia wyswietlania danych na ww. portalu. Wszystkie
niezbedne modyfikacje widokéw powinny by¢ opisane w projekcie technicznym dotyczgcym
zmiany widokdéw i uzgodnione z Zamawiajgcym.

4. Aktualizacja narzedzi do generowania raportow XML w ramach e-Raportowania
(zgodnych z decyzjag 2011/850/WE, wytycznymi do decyzji 2011/850/WE oraz
dokumentami technicznymi Europejskiej Agencji Srodowiska)

1) analiza najnowszych dokumentéw technicznych dostgpnych na portalu jako$ci powietrza
EAS pod katem koniecznych zmian Sl JPOAT2,0 dostosowujgcych system
do najnowszych wymagan raportowych;

2) wykonanie aktualizacji narzedzi do generowania raportéw w ramach e-Raportowania
zgodnie z decyzjg 2011/850/UE (zbiory danych B-G) i najnowszymi dokumentami
technicznymi dostepnymi na portalu jakosci powietrza EAS oraz wykonanie zmian
w S| JPOAT2,0;

3) aktualizacja narzedzi do generowania raportow w ramach e-Raportowania bedzie
odbywata sie na biezgco i w miare potrzeb raportowania danych Komisji Europejskiej
przez Zamawiajgcego do 30 wrzes$nia kazdego roku (raporty dotyczace wynikdw rocznej
oceny jakosci powietrza i wynikdw pomiarow za rok ubiegly, a takze informac;ji
o systemie oceny jakosci powietrza za rok ubiegty, przygotowanych zgodnie z art. 6-10
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i 12 decyzji 2011/850/UE) i 31 grudnia kazdego roku (raporty dotyczgce systemu oceny
jakosci powietrza planowanego na rok nastepny wraz z ukfadem stref i wynikami
piecioletniej oceny jakosci powietrza zgodnie z art. 6 i 7 decyzji 2011/850/UE).

Biezacy serwis Sl JPOAT2,0 oraz wsparcie i konsultacje telefoniczne, za pomoca
poczty elektronicznej i za pomoca wideokonferencji (konwersacje 2-osobowe;
wideokonferencje do 7 godzin) ze zdalnym wspétuzytkowaniem ekranu w zakresie
uzytkowania Sl JPOAT2,0 dla uzytkownikéw Zamawiajagcego pod wzgledem
informatycznym i merytorycznym.

Organizacja i przeprowadzenie szkolenia informatycznego zakresie obstugi Sl
JPOAT2,0 dla pracownikéw Zamawiajgcego z catego kraju w terminie do 2 miesiecy
od dnia podpisania umowy (1 x 3-dniowe 15-godzinne szkolenie dla ok. 403 oséb)

1) tematyka szkolenia bedzie obejmowac:

a) dziatania administracyjne, sieci pomiarowe, stacje, stanowiska, zarzadzanie seriami
rocznymi, zarzgdzanie metadanymi na potrzeby WPMS, zatwierdzanie wynikéw,

b) zapewnienie spojnosci miedzy bazami CAS i JPOAT2,0,
c) obstuga modutu Poziomy Alarmowe i PA Lite,
d) korzystanie z raportow BI,

e) wykonywanie ocen jakosci powietrza przy uzyciu modulu OR, w tym odliczanie
udziatu zrodet naturalnych i posypywania drog piaskiem i solg w przekroczeniach
wartosci kryterialnych, w SI JPOAT2,0,

f)  wykorzystanie SI JPOAT 2,0 na potrzeby okre$lania ryzyka przekroczenia
pozioméw informowania i pozioméw alarmowych, a takze informowanie o ryzyku
przekraczania pozioméw dopuszczalnych i docelowych,

g) zagadnienia dotyczace spdéjnosci i poprawnosci wszystkich danych zawartych
w modutach SI JPOAT2,0 wynikajgce m.in. z koniecznosci raportowania danych
do Komisji Europejskiej zgodnie z decyzjg 2011/850/UE,

h) planowane prace w ramach niniejszej umowy;

2) Zamawiajgcy na potrzeby przeprowadzenia szkolenia zapewni Wykonawcy dostep
do infrastruktury w postaci aplikacji i bazy danych w Srodowisku testowym
zlokalizowanym u Zamawiajgcego;

3) szkolenie odbedzie sie:
a) w formie stacjonarnej w nastepujacych po sobie dniach
albo

b) w formie wideokonferenciji; szkolenie nie musi sie odbywaé¢ w nastepujacych
po sobie dniach.

W zaleznosci od aktualnej sytuacji epidemicznej w Polsce Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce o wybranym wariancie szkolenia.

4) szkolenie w formie stacjonarne;j:
Wykonawca zobowigzany bedzie do:
a) zapewnienia obstugi logistycznej szkolenia, obejmujgce;j:

- obstuge rejestracyjng uczestnikow,
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o$rodek szkoleniowy z hotelem i salg konferencyjng na 40+3 uczestnikéw
szkolenia, wyposazong w sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolenia
(w tym rzutnik multimedialny, ekran rzutnikowy, nagtosnienie, ustawienie
szkolne krzeset i stotéw, woda dla uczestnikdw szkolenia) i komputery dla
wszystkich uczestnikéw szkolenia (na kazdego uczestnika powinien przypadac
1 komputer) podigczone do sieci WWW (publiczne state IP, przepustowosé¢ co
najmniej 100Mb/s upload/download),

miejsce szkolenia: w miescie pow. 250 tys. mieszkancéw z mozliwoécig dojazdu
PKP lub w innej miejscowosci pod warunkiem zapewnienia przez Wykonawce
transportu uczestnikdw szkolenia na miejsce szkolenia ze stacji PKP w miescie
pow. 250 tys. mieszkancéw i z powrotem,

zakwaterowanie uczestnikébw szkolenia (403 oséb) w pokojach
jednoosobowych lub dwuosobowych z tazienkami, w trakcie trwania
trzydniowego szkolenia (2 noclegi),

wyzywienie dla kazdego uczestnika szkolenia, w tym: dzien pierwszy (obiad,
kolacja), dzien drugi (Sniadanie, obiad, kolacja), dzien trzeci ($niadanie, obiad)
oraz cafodzienny serwis kawowy na czas szkolenia (w tym kawa, herbata,
woda, sok, ciastka),

b) opracowania i przygotowania materiatow szkoleniowych, w tym:

albo

prezentacje/opisy ¢éwiczen - w formie wydruku i w postaci elektronicznej
na pendrive,

notes — bloczek,
dtugopis,

zaswiadczenie (certyfikat) potwierdzajgce uczestnictwo w szkoleniu, ktoére
zostanie przekazane uczestnikom szkolenia na zakonczenie,

ankiete dotyczacg szkolenia dla uczestnikow szkolenia, opracowang
W porozumieniu z Zamawiajgcym.

5) szkolenie w formie wideokonferenc;ji:

a) Wykonawca zapewni dla siebie sale wykladowg (gdzie bedzie mozliwosé
uczestnictwa rowniez do 3 przedstawicieli Zamawiajgcego), narzedzia do transmisji
audio i video, komputer z oprogramowaniem do wideokonferencji. Szkolenie nie
moze sie odbywac¢ w miejscu zamieszkania wyktadowcy,

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia obstugi logistycznej szkolenia,
obejmujgce;j:

zapis listy uczestnikow szkolenia,

obstuge wideokonferencji (wlgczanie uczestnikow do wideokonferencji, pomoc
przy ewentualnych problemach technicznych zwigzanych z udziatem
uczestnikdéw w szkoleniu, itp.),

zapewnienie oprogramowania i sprzetu do wideokonferencji, laptopéw dla
wyktadowcy i do 3 przedstawicieli Zamawiajgcego,

opracowanie i przygotowanie materiatbw szkoleniowych dla wszystkich
uczestnikow szkolenia, w tym:

- materiaty szkoleniowe - prezentacje w postaci elektronicznej,

- zaswiadczenia (certyfikaty) potwierdzajgce uczestnictwo w szkoleniu, ktére
zostang przekazane przez Wykonawce Zamawiajgcemu,

GLOWNY INSPEKTORAT M: gios@gios.gov.pl A: ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 3 T: +48 22 369 22 26
OCHRONY SRODOWISKA W: www.gios.gov.pl 02-362 Warszawa F: +48 22 825 04 65


mailto:gios@gios.gov.pl

- anonimowg ankiete w formie elektronicznej dotyczacg szkolenia dla
uczestnikow szkolenia, opracowang w porozumieniu z Zamawiajgcym.
Podsumowanie z tej ankiety powinno by¢ dostepne dla Zamawiajgcego
do przeglgdania i drukowania;

Organizacja i przeprowadzenie szkolenia informatycznego zakresie obstugi Sl
JPOAT2,0 dla pracownikéw Zamawiajacego z calego kraju; szkolenie bedzie
przeprowadzone po instalacji finalnej wersji zmodyfikowanej JPOAT na serwerach
Zamawiajacego w terminie do 2 tygodni przed terminem realizacji umowy (1 x 2-dniowe
7-godzinne szkolenie dla ok. 403 osdb)

1)

2)

3)

4)

tematyka szkolenia bedzie obejmowac:

a) nowa wersja S| JPOAT — przeglad nowych funkcjonalnosci, co sie zmienito,
co pozostaje to samo,

b) dziatania administracyjne, sieci pomiarowe, stacje, stanowiska, zarzadzanie seriami
rocznymi, zarzgdzanie metadanymi na potrzeby WPMS, zatwierdzanie wynikéw,

Cc) zapewnienie spéjnosci miedzy bazami CAS i JPOAT2,0,
d) obstuga modutu Poziomy Alarmowe i PA Lite,
e) korzystanie z raportow BI,

f)  wykonywanie ocen jako$ci powietrza przy uzyciu modutu OR, w tym odliczanie
udziatu zrodet naturalnych i posypywania drog piaskiem i solg w przekroczeniach
wartosci kryterialnych, w SI JPOAT2,0,

g) wykorzystanie SI JPOAT 2,0 na potrzeby okreslania ryzyka przekroczenia
pozioméw informowania i poziomow alarmowych, a takze informowanie
o ryzyku przekraczania pozioméw dopuszczalnych i docelowych,

h) zagadnienia dotyczgce spdjnosci i poprawnosci wszystkich danych zawartych
w modutach SI JPOAT2,0 wynikajgce m.in. z koniecznosci raportowania danych
do Komisji Europejskiej zgodnie z decyzjg 2011/850/UE;

Zamawiajgcy na potrzeby przeprowadzenia szkolenia zapewni Wykonawcy dostep
do infrastruktury w postaci aplikacji i bazy danych w s$rodowisku testowym
zlokalizowanym u Zamawiajgcego;

szkolenie odbedzie sie:
a) w formie stacjonarnej w nastepujacych po sobie dniach
albo

b) w formie wideokonferenciji; szkolenie nie musi sie odbywaé w nastepujacych
po sobie dniach.

W zaleznosci od aktualnej sytuacji epidemicznej w Polsce Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce o wybranym wariancie szkolenia;

szkolenie w formie stacjonarne;j:
Wykonawca zobowigzany bedzie do:
a) zapewnienia obstugi logistycznej szkolenia, obejmujgcej:

- obstuge rejestracyjng uczestnikow,
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- osrodek szkoleniowy z hotelem i salg konferencyjng na 40+3 uczestnikow
szkolenia, wyposazong w sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolenia
(w tym rzutnik multimedialny, ekran rzutnikowy, nagtosnienie, ustawienie
szkolne krzeset i stotéw, woda dla uczestnikdw szkolenia) i komputery dla
wszystkich uczestnikéw szkolenia (na kazdego uczestnika powinien przypadac
1 komputer) podigczone do sieci WWW (publiczne state IP, przepustowosé¢ co
najmniej 100Mb/s upload/download),

- miejsce szkolenia: w miescie pow. 250 tys. mieszkancéw z mozliwoscig dojazdu
PKP lub w innej miejscowosci pod warunkiem zapewnienia przez Wykonawce
transportu uczestnikdw szkolenia na miejsce szkolenia ze stacji PKP w miescie
pow. 250 tys. mieszkancéw i z powrotem,

- zakwaterowanie uczestnikow szkolenia (40+3 o0s6b) w pokojach
jednoosobowych lub dwuosobowych z tazienkami, w trakcie trwania
dwudniowego szkolenia (1 nocleg),

- wyzywienie dla kazdego uczestnika szkolenia, w tym: dzien pierwszy (obiad,
kolacja), dzien drugi ($niadanie, obiad) oraz catodzienny serwis kawowy
na czas szkolenia (w tym kawa, herbata, woda, sok, ciastka),

b) opracowania i przygotowania materiatéw szkoleniowych, w tym:

- prezentacje/opisy ¢wiczen - w formie wydruku i w postaci elektronicznej
na pendrive,

- notes — bloczek,

- dhlugopis,

- zaswiadczenie (certyfikat) potwierdzajgce uczestnictwo w szkoleniu, ktére
zostanie przekazane uczestnikom szkolenia na zakonczenie,

- ankiete dotyczgcg szkolenia dla uczestnikbw szkolenia, opracowang
W porozumieniu z Zamawiajgcym

albo

5) szkolenie w formie wideokonferenciji:

a) Wykonawca zapewni dla siebie sale wyktadowg (gdzie bedzie mozliwosé
uczestnictwa rowniez do 3 przedstawicieli Zamawiajgcego), narzedzia
do transmisji audio i video, komputer z oprogramowaniem do wideokonferenciji.
Szkolenie nie moze sie odbywaé w miejscu zamieszkania wyktadowcy,

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia obstugi logistycznej szkolenia,
obejmujacej:

- zapis listy uczestnikdw szkolenia,

- obstuge wideokonferencji (wkgczanie uczestnikow do wideokonferencji, pomoc
przy ewentualnych problemach technicznych zwigzanych z udzialem
uczestnikdow w szkoleniu, itp.),

- zapewnienie oprogramowania i sprzetu do wideokonferencji, laptopéw dla
wyktadowcy i do 3 przedstawicieli Zamawiajgcego,

- opracowanie i przygotowanie materiatbw szkoleniowych dla wszystkich
uczestnikow szkolenia, w tym:

- materialy szkoleniowe - prezentacje w postaci elektronicznej,
- zaswiadczenia (certyfikaty) potwierdzajgce uczestnictwo w szkoleniu, ktére
zostang przekazane przez Wykonawce Zamawiajgcemu,
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- anonimowg ankiete w formie elektronicznej dotyczacg szkolenia dla
uczestnikow szkolenia, opracowang w porozumieniu z Zamawiajgcym.
Podsumowanie z tej ankiety powinno by¢ dostepne dla Zamawiajgcego
do przeglgdania i drukowania.

Organizacja i przeprowadzenie 3-godzinnego szkolenia informatycznego w formie
wideokonferencji albo lub w formie stacjonarnej w siedzibie Zamawiajgcego dla
wskazanych pracownikoéw Zamawiajgcego (do 3 osob), jako administratora krajowego
JPOAT, w zakresie obstugi S| JPOAT z poziomu krajowego, nowe funkcjonalnosci,
mozliwosci analizy i wykorzystania danych poprzez raporty Bl, obstuge zakresu
widokéw bazodanowych.

Szkolenie bedzie przeprowadzone po instalacji finalnej wersji zmodyfikowanej JPOAT
na serwerach Zamawiajgcego, nie pézniej niz 1 tydzien przed terminem realizacji umowy.

Aktualizacja podrecznikéow uzytkownika i przewodnika merytorycznego dla
uzytkownika JPOAT2,0.

Wykonanie dokumentacji powykonawczej i aktualizacja dokumentacji SI JPOAT2,0,
w tym podrecznikow uzytkownika i przewodnika merytorycznego dla uzytkownika
JPOAT2,0.

Opis obowigzkéw Wykonawcy w zakresie swiadczenia ustug asysty technicznej i gwaranciji.

Wykonawca zapewni:

1) asyste techniczng. Swiadczenie ustugi asysty technicznej w liczbie do 1000 osobogodzin
przez okres realizacji umowy. Zamawiajgcy przyjmuje, ze stawka za 1 osobogodzine
asysty technicznej jest taka sama, niezaleznie od charakterystyki zadania.

2) serwis gwarancyjny. Swiadczenie ustug gwarancyjnych na produkty powstate w ramach
niniejszej pracy, przez okres 24 miesiecy od dnia odbioru przedmiotu zamowienia.

Matgorzata Marciniewicz-Mykieta
Zastepca Dyrektora
Departament Monitoringu Srodowiska

Ipodpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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