
Umowa nr ………/DINF/2021 

(dalej jako „Umowa”) 

 

Zawarta w dniu ………………… w Warszawie pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Głównym Inspektoratem Ochrony Środowiska z siedzibą  

w Warszawie, ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3,  02-362 Warszawa, NIP 526-16-50-857, 

REGON 000861593, reprezentowanym przez:  

Dyrektora Generalnego Głównego Inspektoratu Ochrony Środowiska - Katarzynę  

Pawlikowską w imieniu i na rzecz, którego na podstawie upoważnienia nr 134/2021 z dnia  

5 października 2021 r. występuje Dyrektor Departamentu Informatyzacji – Marcin 

Stalpiński, zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym” lub „Użytkownikiem” 

a: 

……………………………………………….z siedzibą w…………….  (…..-…..), pod 

adresem ul. ……………, , REGON: …………., NIP: …………….., reprezentowanym przez: 

………………. w imieniu i na rzecz którego na podstawie pełnomocnictwa z dnia ……… 

występuję ……………………….. 

zwanym w dalszej części Umowy "Wykonawcą" 

 

zwanymi dalej łącznie „Stronami" lub każdy z osobna „Stroną” 

o następującej treści: 

 

§1 

Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy zgodnie z: 

1) warunkami wynikającymi z właściwych przepisów prawa; 

2) warunkami określonymi w niniejszej Umowie; 

3) zasadami rzetelnej wiedzy technicznej i ustalonymi zwyczajami. 

 

§2 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania podłączenia  

i uruchomienia oraz świadczenia usługi dostępu do Internetu przez okres trwania 

niniejszej umowy, zwanej dalej „usługą". 

2. Szczegóły techniczne usługi określa załącznik do Umowy, który stanowi jej integralną 

część (załącznik nr 1 do Umowy). 



3. Usługa świadczona będzie od dnia 01 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r., jednak 

nie dłużej niż do wyczerpania kwoty wynagrodzenia określonej w § 3 ust. 1 Umowy,  

w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć wszelkich starań celem należytej realizacji 

Umowy. Strony będą ściśle współpracować w trakcie realizacji Umowy. 

5.  Wykonanie podłączenia do Internetu nastąpi do dnia  20 grudnia 2021 r. 

 

§ 3 

1. Za wykonanie usługi Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w kwocie nie 

przekraczającej: …..….. zł/brutto (słownie: …..…..) płatne w równych miesięcznych 

częściach w wysokości …..…..  zł/brutto (słownie……....) po należytym wykonaniu 

przez Wykonawcę usługi w danym miesiącu i otrzymaniu przez Zamawiającego 

prawidłowo wystawionej faktury. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy 

z tytułu wykonania Umowy. 

3. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, nastąpi przelewem na rachunek 

bankowy wskazany przez Wykonawcę w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia 

otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT na kwotę  

o której mowa w ust. 1.  

Adresem dla doręczenia Zamawiającemu faktury jest:  

Główny Inspektorat Ochrony Środowiska w Warszawie,  
ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3, 02-362 Warszawa  

4. Zamawiający przed dokonaniem zapłaty każdorazowo potwierdza czy usługa w danym 

miesiącu została wykonana należycie. 

5.  Za dzień zapłaty wynagrodzenia przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

6. Wykonawca zobowiązany jest podać na fakturze: datę zawarcia Umowy, numer 

Umowy nadany przez Zamawiającego, której dotyczy wystawiona faktura, numer 

rachunku bankowego, na który ma zostać wpłacone wynagrodzenie oraz termin zapłaty 

wynikający z Umowy. 

 

§4 

W terminie 3 dni od dnia uruchomienia usługi zostanie sporządzony protokół odbioru 

podłączenia i uruchomienia usługi, podpisany przez Wykonawcę i Zamawiającego (załącznik 

nr 2 do Umowy) . 

 

 



§5 

Jeżeli w toku wykonywania Umowy Wykonawca stwierdzi zaistnienie okoliczności, które dają 

podstawę do oceny, że jakakolwiek część usługi nie zostanie wykonana w terminie określonym 

w §2 ust. 3, niezwłocznie pisemnie powiadomi Zamawiającego o niebezpieczeństwie 

wystąpienia opóźnienia w wykonaniu usługi, wskazując prawdopodobny czas opóźnienia i jego 

przyczynę. Powiadomienie nie zwalnia Wykonawcy z zapłaty ewentualnych kar umownych, o 

których mowa w§ 8. 

 

§6 

Wykonawca nie może powierzyć podwykonawcom wykonania żadnej części usługi bez 

pisemnej zgody Zamawiającego. W przypadku takiego powierzenia Wykonawca odpowiada za 

działanie i zaniechania osób trzecich jak za własne. 

 

§7 

1. Osoby upoważnione do nadzorowania realizacji Umowy,  w tym do podpisania protokołu 

odbioru przedmiotu umowy: 

a) ze strony Zamawiającego –  

….. tel: …..,  

     e-mail: ….. 

b) ze strony Wykonawcy  - ….. tel: …..,  

     e-mail: ….. 

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 nie wymaga aneksowania umowy a jedynie 

pisemnego powiadomienia Strony Umowy. 

 

§8 

1. W przypadku niepodłączenia przez Wykonawcę usługi w terminie, o którym mowa  

w §2 ust. 3, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% kwoty 

łącznej, o której mowa w §3 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w podłączeniu 

usługi, a gdy opóźnienie w podłączeniu usługi przekroczy 2 dni robocze Zamawiający 

może wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym i zażądać zapłaty kary 

umownej w wysokości 10% całości kwoty wynagrodzenia, o której mowa w § 3 ust. 1. 

2. W przypadku braku zapewnienia dostępu do sieci Internet przez Wykonawcę w ciągu 

24 godzin od zgłoszenia braku dostępu przez Zamawiającego mailowo na adres: email: 

….. lub tel. ….., Zamawiający może żądać kary umownej  w wysokości 0,4 % łącznej 

kwoty brutto, o której mowa w§ 3 ust. 1 za każde kolejne rozpoczęte 24 godziny 

opóźnienia, z zastrzeżeniem § 12, a gdy opóźnienie przekroczy 72 godziny 

Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym i zażądać 



zapłaty kary umownej w wysokości 10% łącznej kwoty brutto, o której mowa w § 3 ust. 

1. 

3. Kary umowne mogą być naliczane niezależnie od siebie, przy czym kara, o której mowa 

w ust. 1, nie może być pobierana jednocześnie z karą, o której mowa w ust. 2. 

4. W przypadku wypowiedzenia przez Zamawiającego Umowy w trybie 

natychmiastowym, Wykonawcy przysługuje tylko wynagrodzenie za miesiące,  

w którym usługa była wykonywana należycie. 

5. Jeżeli zastrzeżone kary umowne nie pokryją szkody wyrządzonej Zamawiającemu na 

skutek niewykonania bądź nienależytego wykonania Umowy, Zamawiający może 

dochodzić od Wykonawcy odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych 

kar umownych, na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia 

Wykonawcy. 

 

§ 9 

1. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze Stron z zachowaniem 

jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie odpowiednie 

przepisy Kodeksu cywilnego. 

 

 

§ 10 

Niniejsza umowa została zawarta poza regulacjami objętymi ustawą z dnia z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2021 poz. 1129). 

 

 

§11 

1. Strony nie są odpowiedzialne za naruszenie obowiązków wynikających z Umowy 

w przypadku, gdy wyłączną przyczyną naruszenia jest działanie siły wyższej. 

2. Przez siłę wyższą rozumie się zdarzenie bądź połączenie zdarzeń lub okoliczności, 

niezależnych od Stron, które zasadniczo utrudniają lub uniemożliwiają wykonywanie 

zobowiązań danej Strony wynikających z Umowy, a których dana Strona nie mogła 

przewidzieć ani im zapobiec lub przezwyciężyć poprzez działanie z dochowaniem 

należytej staranności. 

3. W przypadku zaistnienia siły wyższej Strona, której dotyczy działanie siły wyższej, 

zobowiązana jest poinformować drugą Stronę na  piśmie o wystąpieniu siły wyższej, ze 



wskazaniem  przewidywanego czasu  trwania przeszkody w realizacji wynikających  

z Umowy obowiązków z powodu działania siły wyższej. 

 

§ 12 

1. Ewentualne spory wynikłe w związku z zawarciem, wykonywaniem, rozwiązaniem 

niniejszej umowy, Strony zobowiązują się rozpatrywać bez zbędnej zwłoki w drodze 

wspólnych negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu w terminie 

jednego miesiąca, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy 

miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

3.  Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu 

przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz oświadcza że 

dane osobowe Wykonawcy, w przypadku Wykonawcy będącej osobą fizyczną, będą 

przetwarzane zgodnie z załącznikiem nr 3 do umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się poinformować w imieniu Zamawiającego wszystkie 

osoby fizyczne kierowane ze strony Wykonawcy do realizacji Umowy (w tym: osoby 

fizyczne prowadzące działalność gospodarczą, które zostaną wskazane przez 

Wykonawcę jako podwykonawca) o: 

1) fakcie przekazania danych osobowych Zamawiającemu; 

2) przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się, powołując się na art. 14 RODO, wykonać w imieniu 

Zamawiającego obowiązek informacyjny wobec osób, o których mowa w ust. 4, 

przekazując im treść klauzuli informacyjnej, której wzór stanowi Załącznik nr 3 do 

Umowy, wskazując jednocześnie tym osobom Wykonawcę jako źródło pochodzenia 

danych osobowych, którymi dysponował będzie Zamawiający. 

6. Wykonawca nie ma prawa, bez uzyskania wcześniejszej, pisemnej zgody 

Zamawiającego, przelewać na osoby trzecie jakichkolwiek uprawnień wynikających z 

Umowy. 

7. Przez dzień roboczy należy rozumieć dzień od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00 

– 16:00 za wyjątkiem dni wolnych od pracy w rozumieniu ustawy o dniach wolnych od 

pracy z dnia 18 stycznia 1951 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920). 

 

 

 

 

 



§ 13 

1. Umowę sporządzono w 3jednobrzmiących egzemplarzach: 1 dla Wykonawcy, a 1 dla 

Zamawiającego. 

2. Integralną częścią Umowy są załączniki, z którymi Strony zapoznały się przed 

zawarciem niniejszej Umowy: 

a. Załącznik nr 1 Warunki techniczne usługi 

b. Załącznik nr 2 Protokół odbioru 

c. Załącznik nr 3 Klauzula informacyjna RODO 

 

 

ZAMAWIAJĄCY        WYKONAWCA 

  



Załącznik nr 1 do umowy ………/DINF/2021 

 

Warunki techniczne usługi 

1. Dla każdej lokalizacji należy doprowadzić łącze do pomieszczenia technicznego wskazanego 

przez Zamawiającego o przepustowości łącza co najmniej takiej, jak dotychczas użytkowane.  

Numer 

części 

zamówienia 

GIOŚ 

Lokalizacja 

GIOŚ 

faktyczna 

Adres 

Dotychczasowa 

Przepustowość 

Łącza 

Uwagi 

1 Warszawa ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa 1000/1000 Mbps 
 

2 Białystok ul. Ciołkowskiego 2/3, 15-264 Białystok 

Budynek laboratorium  80/80 Mbps 
Wymagane min. 1 stały publiczny 

adres IP 

3 Gdańsk 
Trakt św. Wojciecha 293D, 80-001 

Gdańsk 20/1 Mbps 
Wymagane min. 1 stały publiczny 

adres IP 

4 Katowice ul. Damrota 16,40-022 Katowice 50/50 Mbps   

5 Kielce 
al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce 80/80 Mbps 

Wymagane min. 1 stały publiczny 

adres IP 

6 Lublin 
ul. Obywatelska 13, 20-092 Lublin 130/20 Mbps 

Wymagane min. 1 stały publiczny 

adres IP 

7 Opole 

ul. Nysy Łużyckiej 42, 45-035 Opole 80/80 Mbps 

Łącze będzie mogło być 
wykorzystywane także przez inny 

Podmiot – Wojewódzki Inspektorat 

Ochrony Środowiska w Opolu – 
Umowa trójstronna (w zależności od 

zaoferowanej przepustowości) 

W tym wypadku wymagane min. 2 
stałe publiczne adresy IP 

8 Rzeszów ul. Langiewicza 26, 35-101 Rzeszów 80/4 Mbps 
Wymagane min. 1 stały publiczny 

adres IP 

9 Szczecin ul. Wały Chrobrego 4, 70-502 Szczecin 300Mb/50Mb 
Wymagane min. 1 stały publiczny 
adres IP 

10 Warszawa ul. Bartycka 110A, 00-716 Warszawa 50/50 Mbps   

11 Wrocław ul. Józefa Chełmońskiego 14, 51-630 

Wrocław 100/100 Mbps 
Wymagane min. 1 stały publiczny 

adres IP 

12 
Zielona 

Góra 

ul. Siemiradzkiego 19, 65-231 Zielona 

Góra 100/100 Mbps   

13 Białystok ul. Piaskowa 5, 16-400 Suwałki 10/1 Mbps   

14 Białystok  ul. Akademicka 20, 18-400 Łomża 30/30 Mbps   

15 Gdańsk ul. Kniaziewicza 30, 87-800 Słupsk 10/1 Mbps   

16 Katowice 
 ul. Rząsawska 24/28, 42-200 

Częstochowa  10/1 Mbps   

17 Kraków ul. Fabryczna 11, 33-300 Nowy Sącz 10/1 Mbps   

19 Kraków ul. Krasińskiego 7a, 33-100 Tarnów 10/1 Mbps   

19 Lublin ul. Brzegowa 2, 21-500 Biała Podlaska 20/1 Mbps   

20 Lublin ul. Ks. Piotra Skargi 9B, 22-100 Chełm 10/1 Mbps   

21 Lublin ul. Hrubieszowska 69A, 22-400 Zamość 10/1 Mbps   

22 Rzeszów ul. Floriańska 108, 38-200 Jasło 10/1 Mbps   

23 Rzeszów Pl. Dominikański 3, 37-700 Przemyśl 10/1 Mbps   

24 Szczecin ul. Niemcewicza 26, 71-520 Szczecin 300Mb/50Mb   



25 Szczecin ul. Zgoda 23, 75-553 Koszalin 10/1 Mbps   

26 Warszawa ul. Targowa 4, 07-412 Ostrołęka 20/1 Mbps   

27 Warszawa ul. Pułaskiego 9A, 26-600 Radom 15/3Mbps   

28 Warszawa ul. Strażacka 6, 06-400 Ciechanów 80/4 Mbps   

29 Warszawa ul. Kolegialna 15, 09-402 Płock 80/4 Mbps   

30 Wrocław ul. Warszawska 28, 58-50 Jelenia Góra 10/1 Mbps   

31 
Wrocław 

ul. Rzeczypospolitej 10/12, 59-220 

Legnica 50/20 Mbps   

32 Wrocław ul. A. Mickiewicza 16, 58-300 Wałbrzych 80/4 Mbps   

 

2. Wg wskazania w tabeli (załącznik do OPZ) dla dostarczonego łącza, Wykonawca dostarczy 

ilość publicznych stałych adresów IP do fizycznego wykorzystania przez Zamawiającego. 

3. Prędkość proponowanego łącza będzie zweryfikowana poprzez przedłożenie przez Wykonawcę 

wyników pomiarów prędkości łącz sporządzonych za pomocą dedykowanych certyfikowanych 

urządzeń lub też uruchomienie testów dostępnych na poniższych stronach WWW, gdzie wynik 

na co najmniej 2 z nich nie może być niższy niż ten wymagany w zestawieniu tabelarycznym: 

i. - http://tester.netia.pl/ 

ii. - http://test.mm.pl/ 

iii. - http://e-speedtest.com/ 

4. Brak osiągnięcia w/w wartości na co najmniej 2 stronach testowych będzie oznaczał, że łącze 

nie spełnia minimalnych parametrów; 

5. Wartości z przeprowadzonych testów wykonanych w obecności obu stron, Wykonawca wpisuje 

do „Protokołu uruchomienia usługi”; 

6. Typ interfejsu po stronie Zamawiającego dla każdej z lokalizacji to Ethernet 1000Base-TX 

(RJ45). 

7. Wymagane jest także dostarczenie w cenie skalkulowanej dla całej usługi urządzeń 

dostępowych (modemów lub routerów przez Wykonawcę), które umożliwią skorzystanie GIOŚ 

z łącza. Wymagana jest możliwość ustawienia modemów w tryb „bridge”. 

8. Warunki SLA: 

a. gwarancja dostępności usługi – na poziomie minimalnym 99.5 %;  

b. usunięcie awarii i usterek powstałych w okresie świadczenia usług w czasie 8 godzin 

od ich zgłoszenia przez Zamawiającego; 

c. możliwość zgłoszenia awarii lub usterki przez całą dobę;  

d. czas reakcji na zgłoszoną awarię lub usterkę w czasie nieprzekraczającym 1 godziny od 

chwili jej zgłoszenia w formie pisemnej, w tym faxem, via mail lub telefonicznie); 

e. usługa gwarantuje stały dostęp do sieci Internet (24 godziny na dobę przez 7 dni  

w tygodniu, przez  cały rok –„24/7/365”); 

 

 



Załącznik nr 2 do umowy nr …/DINF/2021 

 

     

PROTOKÓŁ ODBIORU USŁUGI 

 

Zgodnie z Umową Nr ………/DINF/2021  ……………… zawartą w dniu …………………………. 

pomiędzy 

………………………………………………………………………… 

a 

Głównym Inspektoratem Ochrony Środowiska ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3 02-362 

Warszawa, 

dokonano w dniu …………………… odbioru łącza teleinformatycznego. 

  

 

Lokalizacja Przepustowość [Mbps] 

  

Nazwa parametru Wartość parametru 

Adresacja IP Sieć: 

Maska: 

Brama: 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY        WYKONAWCA 

 

  



 

       Załącznik nr 3 do Umowy nr ……/DINF/2021 

 

Klauzula informacyjna RODO 

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) zwanego dalej RODO 
informujemy, że:  

▪ Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Główny Inspektor Ochrony 

Środowiska z siedzibą w Warszawie ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 3, 02-362, zwanym 

dalej GIOŚ; 

▪ W sprawach dotyczących Pani/Pana danych osobowych można kontaktować się także 

z Inspektorem Ochrony Danych w GIOŚ pisząc na adres e-mail: iod@gios.gov.pl, tel. +48 

22 369 25 21; 

▪ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w 

celu związanym z postępowaniem o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego                          

i realizacją zawartej umowy w związku z udzielonym zamówieniem publicznym; 

▪ Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane wyłącznie podmiotom uprawnionym na 

podstawie przepisów prawa, a także podmiotom, z którymi GIOŚ zawarł umowy 

powierzenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych; 

▪ Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane do państwa trzeciego (tj. poza terytorium 

Unii Europejskiej) lub organizacji międzynarodowych na zasadach określonych w 

przepisach prawa wyłącznie, gdy państwa te oraz organizacje międzynarodowe zapewnią 

odpowiednie zabezpieczenia i pod warunkiem, że obowiązują w państwach tych i 

organizacjach międzynarodowych egzekwowalne prawa osób, których dane dotyczą oraz 

skuteczne środki ochrony prawnej; 

▪ Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych tj. prawo do 

uzyskania potwierdzenia, czy administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczących 

takiego przetwarzania, a ponadto prawo do sprostowania danych, jeżeli dane przetwarzane 

przez administratora są nieprawidłowe lub niekompletne, prawo do wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych oraz prawo do ograniczenia przetwarzania danych. W 

przypadku skorzystania z prawa do ograniczenia przetwarzania, dane osobowe można 

będzie przetwarzać w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi 

na ważne względy interesu publicznego Unii lub państwa członkowskiego; 

▪ Pani/Pana dane osobowe będą podlegały zautomatyzowanemu przetwarzaniu, jednakże 

decyzje w Pani/Pana sprawie nie będą zapadały w sposób zautomatyzowany, a Pani/Pana 

dane nie będą podlegały profilowaniu; 

▪ Pani/Pana dane przechowywane będą przez okres niezbędny do wypełnienia celów, dla 

których zostały one pobrane; 

▪ Pani/Pana dane osobowe nie podlegają usunięciu; 

▪ W przypadku uznania, iż przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy 

RODO przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym 

jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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